Version: 05.03.2025
PRIVACY POLICY

for the Processing of your Data in the Context of the “WAGOAcademy” Platform
and for Establishing Contact by Means of Contact Forms and Email Newsletters

I. Basic Information on Data Processing

Thank you for your interest in our WAGOAcademy Platform. The protection of
your personal data is of paramount concern for us. We therefore want to inform
you comprehensively about the information we collect in our WAGOAcademy
Platform, the purpose for which we use it, who we might make it available to and
what rights you have (Art. 12 and 13 of the General Data Protection Regulation -
GDPR).

Our personal privacy measures are guided by the General Data Protection Regulation
(GDPR, Regulation (EU) 2016/679), effective May 25, 2018. Should personal data be
processed in a particular instance, we want to express which standard is used to justify
the data processing through a simple parenthetical citation of a regulation.

Controller in terms of data protection law:

WAGO GmbH & Co. KG
Hansastr. 27

32423 Minden

Telefon: +49 571/887-0
Fax: +49 571/887-169
E-Mail: info@wago.com

We take the company’s internal privacy policy very seriously. We contractually obligate
our employees and the processors (service provider companies) we engage to maintain
confidentiality and to observe the IT/security rules and the applicable data protection
provisions.

1. Object of the Data Protection

The GDPR defines “personal data” as any information relating to an identified or
identifiable natural person; an identifiable natural person is one who can be identified,
directly or indirectly, in particular by reference to an identifier such as a name, an
identification number, location data or an online identifier. Unless as may be apparent
from this document or due to other circumstances, we are not able to identify you.
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2. Security

Both we and our contractual partners protect your personal data against unauthorized
access, loss, use or dissemination and ensure that your personal information is located in
a legally required, monitored, secure environment that prevents unauthorized accesses,
loss or dissemination.

Where data is processed on our behalf, we work only with processors that offer a
sufficient guarantee that suitable technical and organizational measures have been taken
to ensure that their data processing complies with Art. 28 GDPR and that your legal
rights are fully protected.

If we determine the purpose and means of the processing together with one or more
contractual partners, we designate ourselves joint controllers pursuant to Art. 26 GDPR.
To this end, we specify jointly in an agreement which contractual partner undertakes
must meet which obligation pursuant to the GDPR.

Technical and organizational measures have been undertaken in our company to ensure
that our company observes the legal requirements of the GDPR and to protect your data
against damage, destruction, distortion, manipulation and unauthorized access.

To avoid unnecessary amounts of data, we process and use your personal data only to
the extent this is required within the scope of our range of services.

3. Your Rights to Access, Rectification, Locking, Erasure, Completion, Restriction
and Data Portability (Rights of Data Subjects)

You can, without charge and without giving reasons, obtain access to information about
whether your personal data is processed. Pursuant to Art. 15 GDPR, you have a right to
access this personal data and to receive further information on the processing of the
data of yours that we store.

As part of your legal rights under Art.16 and 17 GDPR, you can have the data of yours
which we store locked, rectified or erased.

Your personal data is erased if no legal retention requirements oppose this and you
request erasure in writing or text form. Furthermore, you have the right to have
incomplete data completed and to demand the restriction of processing in cases
governed by law pursuant to Art. 18 GDPR if the personal data is incorrect.

You also have a right to data portability pursuant to Art. 20 GDPR if we have named Art.
6(1)(a) or (b) or Art. 9(2)(a) GDPR in this policy as a basis of the data processing. When
exercising the right to data portability, you have the right to demand that the personal
data be transmitted directly from the responsible party to another responsibility party if
this is technically feasible.



Pursuant to Art. 7(3) GDPR, you also have the right to withdraw, at any time, the consent
you once gave us. If you invoke this right, we are no longer permitted to process the
data based on such consent, with future effect.

Il. Purpose, Legal Basis and Data Categories

In general, visiting our WAGOAcademy platform does not require that you provide
personal data. However, the IP address transmitted from your system is necessary from a
technical point of view in order to transfer the data from our platform to you. Beyond
the freely accessible area of our platform — in the context of your registration, for
example — we may need your personal data in order to be able to respond to you
personally.

We need a legal basis to process your data. Art. 6 GDPR presents a nonexclusive list of
legal bases. Under Art. 6 GDPR, processing is permitted when:

* You have consented to the processing of your personal data for one or more specific
purposes (Art. 6(1)(a) GDPR);

« The processing is required in order to perform a contract of which the contracting
party is the data subject. This also applies to pre-contractual measures undertaken at the
request of the data subject (Art. 6(1)(b) GDPR);

« The data processing is required in order to fulfill a legal obligation we are subject to
(Art. 6(1)(c) GDPR);

« The processing is required in order to protect the vital interests of the data subject or
another natural person. This may include the rare event when a data subject is severely
injured and therefore the subject’s personal data is, for instance, shared with a physician
(Art. 6(1)(d) GDPR).

« The processing is required for the purposes of the legitimate interests of the controller
or a third party, except where the interests, fundamental rights and freedoms of the data
subject which require protection of personal data override the former interests (Art.
6(1)(f) GDPR). Processing procedures not covered by any of the above legal bases are
premised on this legal basis if the processing is required in order to protect a legitimate
interest of our company or a third party, except where the interests, fundamental rights
and freedoms of the data subject override these interests. Such processing procedures
are expressly permitted for us because they have been specially mentioned by the
European legislature. This legislation advocated the view that a legitimate interest may
be assumed when the data subject is a client of the controller (Recital 47 sentence 2
GDPR).

Ill. Collection, storage and utilization of usage data when visiting our platform

We have built the WAGOAcademy Platform on Moodle (Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment), an open source software, and are continuously
improving it (e.g. new features and new courses). We have carefully chosen the supplier



PMCONSULTING Sp. z 0.0. (Grabiszynska 163 53-439 Wroctaw +48 71 795 76 82
biuro@pmconsulting.pl), which set up the WAGOAcademyPlatform on Moodle with us
and hosts the platform for us and engaged this supplier pursuant to Art. 28 GDPR.

Collection, storage and utilization of usage data when visiting our platform before
you log in

When you visit our platform, we receive your complete IP address from your computer.
Only with this IP address are we able to transmit the data of our platform to you so that
the platform displays for you (Art. 6(1)(b) and (f) GDPR). Beyond processing for
transmission of the retrieved data, the full IP address is stored for only two (2) days to
allow us to take defensive measures against attacks on our IT systems, such as blocking
IP addresses, as well as for possible criminal prosecution (Art. 6(1)(f) GDPR).

We save the date and time of the page view and the page from which you have accessed
our platform. We do not save other personal data, unless you log in.

Collection, storage and utilization of usage data when visiting our platform with
registration and after login

For your registration, it is essential for at least the following personal data (personal data
in the sense of Art. 4(1) GDPR) to be processed: email address, password, name, surname
and company name. We use the data you provide during the full registration to enable
registration on the platform (Art. 6(1)(a), (b) and (f) GDPR).

If you have indicated in your profile that you would like to be informed about new
courses, modules and tests, we will also use your e-mail address to inform you about the
new courses, modules and tests.

If a user has not logged in to the System for more than 12 months, the System will send
an email notification to the user, inviting them to use the platform.The legal basis for this
is Art. 6 (1) (a) GDPR.

It is also possible to enter further optional information. You can optionally enter the
following information in your profile: Country, User Type (e.g. marketing, production,
student) and the industry you work in (Industry Code).

We process this data to suggest and assign group-specific courses to you and to carry
out internal reporting. The legal basis for this is Art. 6 (1) (a), (b) and (f) GDPR.

Email newsletter and other direct advertising

If you have registered for our newsletter with your email address, we also use your email
address beyond account management for our own advertising purposes, as defined in
further detail during the newsletter registration, until you cancel the newsletter
subscription (objection option; Art. 6(1)(a) and (b) GDPR). Should no other advertising
purposes be defined, our newsletter will only contain upcoming competitions and



promotions. By subscribing to our newsletter, you agree to its receipt and the described
processes.

We use the software solution “SAP Marketing Cloud” of the supplier SAP as a mailing
service provider in email marketing. The newsletters contain a so-called “web beacon,” a
pixel-sized file that is retrieved from the SAP Marketing Cloud server when the
newsletter is opened. Technical information—such as information on the browser and
your system, the end device used and the mail client as well as your IP address and time
of the retrieval—is initially collected as part of such call-up. This information is used for
the technical improvement of the services with the aid of the technical data or the target
groups and their reading behavior based on their retrieval locations (which are
ascertainable with the help of the IP address) or the access times.

The statistical inquiries also include the observation whether the newsletters are opened,
when they are opened, which links are clicked and whether the delivery of the emails was
successful. In addition, the reading duration is recorded, this only occurring on a target
group basis. Although, for technical reasons, this information can be matched to the
individual newsletter recipients, it is neither our endeavor nor that of SAP Marketing
Cloud to monitor individual users. Instead the analyses help us discern the reading habits
of our users and to customize our content to them or send varying content
commensurate with the interests of our users.

We use the so-called double opt-in process to document the newsletter consent and
prevent misuse of your data. Through this process we ensure that the recipient would
actually like to receive our newsletter. After the registration you receive an email in which
you are asked for confirmation of your newsletter registration. We will not send our
newsletter to you until after the reconfirmation.

The registrations for the newsletter are logged in order to be able to substantiate the
registration process in accordance with the legal requirements. This includes the storage
of both the time of registration and confirmation as well as the IP address. Changes in
your stored data are similarly logged.

You can revoke your consent to the receipt of our newsletter at any time. You can
unsubscribe at the Link in the newsletter or by sending a written notice to WAGO GmbH
& Co. KG, Digital Department: Newsletter, HansastraBBe 27, 32423 Minden, Germany. In
case of a written notice, the cancellation is implemented with us within three (3) weeks of
receipt.

The consents to the sending of email addresses occur based on Art. 6 (1) (a), Art. 7 GDPR
and § 7 (2) no. 3 or (3) of the German Fair Trade Practices Act (UWG). Performance of
statistical inquiries and analyses, and logging of the registration procedure, take place
based on our legitimate interests under Art. 6 (1) (f) GDPR. Our interest is directed
towards the deployment of a user-friendly and secure newsletter system that is in
keeping with our business interests, serves the direct advertising, among other things,
and meets user expectations.



If we use your personal data for direct advertising, you may object to this at any time
pursuant to Art. 21 GDPR by notifying us.

Provision of the application and creation of log files

On the server side, Moodle executes a log file, noting in particular any HTTP access
(especially any connection of your Web browser to Moodle). The log records the time, URL
path and, for functionalities requiring authentication, a pseudonymized identifier for you
as the user at all times. In addition, there is additional technical information, such as
whether access was TLS-protected (https://) and what the HTTP response code is. Internal
notes for service processing (especially for errors that occurred during processing) can
also be saved. This information is used in particular for the following purposes:

e troubleshooting and troubleshooting

e Ensuring the security of our information technology systems

e User support (second-level support through module administration),

e C(larification of various issues (e.g. confirmation of an innocent delay due to
technical problems on the system side),

e Source for statistics.

The log file is recorded for 30 days and then deleted. Only the system administrators have
access to it. The legal basis for the temporary storage of the data and log files is Art. 6
para. 1 e GDPR. Acquisition of the data for providing the application and storage of the
data in log files is absolutely necessary for the operation of Moodle.

Use of Cookies

If the programming of our platform prompts your browser to load data from servers
operated by third parties, we are not ourselves involved in these data transmissions.
Therefore, we would like to inform you about the cookies that are set on our platform.
Please note that these cookies are necessary in order to offer the platform. Therefore,
they cannot be unselected. The following cookies are required:

Session Cookie (MoodleSession)

This cookie is required for the platform to work and to keep you logged in when you
move between pages. If you log out or close your browser, this cookie will be deleted
(from your browser and from the server).

MOODLEID

The second cookie is used for store your email adress. Your email adress is stored in it.
This means that if you return to this website, the email adress field on the login screen will
be automatically filled in.

Local storage of notes



The WAGOAcademy platform provides a freetext field for personal notes. These notes are
stored locally in your browser and are not transmitted to WAGO. They remain stored until
the corresponding browser data are deleted. If the browser data are deleted, the notes will
also be deleted.

V. Data Processing through Social Networks

We maintain publicly accessible profiles on social networks. Normally, social networks
such as LinkedIn can analyze every aspect of your user behavior when you visit their
platform or a platform with integrated social media content (e.g., “like” buttons or
advertising banners). Visiting our social media presences triggers numerous processing
procedures relevant to data protection. In particular: If you are logged into your social
media account and visit our social media presence, the operator of the social media
portal can associate this visit with your user account. However, under some
circumstances, your personal data may also be collected if you are not logged in or do
not have any account with the respective social media portal. In this case for example,
your data is collected through cookies that were saved on your end device, or through
logging of your IP address. The social media portal operator can then use such collected
data to create user profiles based on your preferences and interests. In this way,
advertisements reflecting your interests can be displayed to you both on the respective
social media presence and off it. If you have an account with the particular social
network, these advertisements tailored to your interests can be displayed on all devices
to which you are or were logged in. Please also note that we can neither monitor nor
control all processing procedures employed by social media portals. Depending on the
provider, the operators of the social media portals may therefore perform further
processing procedures. You can find relevant information in the terms of use and privacy
policies of the specific social media portals.

Legal Basis

Our appearances on social media are intended to provide us with the widest possible
presence across the Internet. This constitutes a legitimate interest in the sense of Art.
6(1)(f) GDPR. The analysis process initiated by the social networks may have different
legal bases, which must then be disclosed by the operators of the social networks (e.g.,
consent in the sense of Art. 6(1)(a) GDPR).

Controller and Assertion of Rights

When you visit one of our social media sites (e.g., Facebook), we are jointly responsible
with the operator of the social media platform for the data processing procedures
triggered by your visit. As a general rule, you are entitled to exercise your rights (access,
rectification, erasure, restriction of processing, data portability and lodging a complaint)
against us and/or the operator of the respective social media portal (e.g., Facebook).

Nonetheless, please note that, despite our joint responsibility with the social media
portal operators, we do not have complete control over the data processing procedures



employed by the social media portal. The options open to us are based primarily on the
respective provider's company policy.

Duration of Storage

The data we collect directly via the social media presence will be erased from our
systems as soon as the purpose of its storage ceases to exist, you request its erasure, or
you withdraw your consent to the storage. Stored cookies remain on your end device
until you delete them. Mandatory statutory provisions — in particular, retention periods —
remain unaffected.

We have no control over the duration of storage of the data of yours that the operators
of the social network store for their own purposes. For details on this, please contact the
operators of the social networks directly (e.g., in their privacy policy; see below).

Individual Social Networks

We do not use any automatically activated social plug-ins (e.g., iFrames) from social
networks or platforms on our platform. Our buttons on social networks or platforms,
such as Facebook, Twitter, YouTube, LinkedIn, XING etc., serve only to point you to the
respective provider's website. If you click these links, you will be routed to the website of
the respective social network or platform. The data privacy information published there
by the supplier applies. The respective provider is responsible for ensuring that operation
is compliant with data protection requirements. In addition, we also have online
presences on some of these social networks or platforms in order to inform users active
there about our products and services and to communicate with them. The underlying
promotional purpose is to be regarded as a legitimate interest in terms of Art. 6(1)(f)
GDPR. WAGO has no access to this profile data which is processed by the platforms;
however, by using these platforms, under some circumstances WAGO assumes shared
responsibility under data privacy law.

For detailed information about the processing of your personal data and your options to
object (opt-out), we refer you to the following information:

Facebook

We maintain a profile on Facebook. The provider is Meta Platforms Inc. (1 Hacker Way,
Menlo Park, CA 94025, USA).

We have entered into an agreement with Meta on joint control over data processing
(Controller Addendum). This agreement specifies which data processing procedures we
and/or Meta are responsible for when you visit our Facebook fan page. You can examine
this agreement at the following

link: https://www.facebook.com/legal /terms/page controller addendum.

You can customize your advertising preferences yourself in your user account. To do so,
click on the following link and log on: https://www.facebook.com/settings?tab=ads.
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You can find details in the Meta Privacy
Policy: https://www.facebook.com/about/privacy/.

Opt-out at: https://www.facebook.com/settings?tab=ads.

Instagram

We maintain a profile on Instagram. The provider is Meta Platforms Inc. (1 Hacker Way,
Menlo Park, CA 94025, USA).

You can find the privacy policy at https://www.facebook.com/about/privacy.

X

We maintain a profile on X. The provider is Twitter International Unlimited Company
(One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2, D02 AX07 Ireland).

You can find the privacy policy at https://twitter.com/en/privacy and opt-out
at https://twitter.com/personalization.

LinkedIn

We maintain a profile on LinkedIn. The provider is LinkedIn Ireland Unlimited Company,
Wilton Place, Dublin 2, Ireland.

You can find the privacy policy at https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy and opt
out at https://www.linkedin.com/psettings/advertising.

XING

We maintain a profile on XING. The provider is XING S, (DammtorstraBe 30, 20354
Hamburg, Germany).

You can find the privacy policy at https://privacy.xing.com/en/privacy-policy and opt-out
at https://privacy.xing.com/en/privacy-policy.

VI. Duration of Storage

We store your data for different lengths of time depending on the required purpose of
processing. If no express storage period is indicated upon collection (for instance, as part
of a declaration of consent), personal data is erased when it is no longer required for
fulfilling the purpose of storage, unless legal retention obligations (such as retention


https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/settings?tab=ads
https://twitter.com/en/privacy
https://twitter.com/personalization
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://privacy.xing.com/en/privacy-policy
https://privacy.xing.com/en/privacy-policy

obligations under commercial and tax law) preclude erasure. We therefore normally
process your data for the duration of the entire business relationship (from initiation and
execution up to termination of a contract and until any possible interest in information
you may have ends).

In addition, we store your data in compliance with and within the framework of legal
retention and documentation obligations, with applicable guarantee, warranty and
limitation periods and, in the event of legal disputes, until the end of such disputes in
which this data is required as evidence.

VII. Withdrawal Rights

You can, at any time with future effect and without stating reasons, withdraw the
consent you have given us to collect and use data without thereby affecting the
lawfulness of the processing that occurred based on your consent until the
withdrawal. After the withdrawal, WAGO may further process your personal data
only if the processing is required on another legal basis or because of a statutory
obligation. You can send your notice of withdrawal to controllers or to the contact
address indicated in the site notice. If technically possible, we will also make
withdrawal options available to you in your account.

VIII. Data Protection Officer
If you have further questions about the protection of your personal data, this Privacy
Policy, declarations of consent and the processing of your personal data, or in the event

of complaints concerning data privacy, you can contact our data protection officer:

WAGO GmbH & Co. KG -DATA PROTECTION- Hansastr. 27 32423 Minden E-Mail:
dataprotection@wago.com

Irrespective of the provisions of this Privacy Policy, you have the right to lodge a
complaint with the respective competent supervisory authority as governed by Art.
13(2)(d) GDPR.

IX. Acknowledgment of the Privacy Policy, Changes

This Privacy Policy shall be in force from the time of publication on the platform of
WAGO GmbH & Co. KG until revocation.

Confirmation and acknowledgment of the Privacy Policy is essential in order to make use
of our offerings.
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Please bear in mind that data protection regulations and handling related to data
protection can change at any time, requiring the content of this Privacy Policy to be
adjusted. If occurs, we will describe the changes in a form transparent to you. In addition,
it is advisable to keep informed of changes in the law and our company’s practice.
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Version: 05.03.2025
DATENSCHUTZERKLARUNG

Fiir die Verarbeitung lhrer Daten im Rahmen der Plattform ,WAGOAcademy” und
zur Kontaktaufnahme mittels Kontaktformularen sowie E-Mail-Newslettern.

l. Grundsatzliche Angaben zur Datenverarbeitung

Vielen Dank fiir lhr Interesse an unserer WAGOAcademy-Plattform. Der Schutz
lhrer personenbezogenen Daten ist fiir uns ein vorrangiges Anliegen. Wir méchten
Sie daher umfassend dariiber informieren, welche Informationen wir in unserer
WAGOAcademy-Plattform erheben, zu welchen Zwecken wir sie verwenden, wem
wir sie gegebenenfalls zur Verfiigung stellen und welche Rechte Sie haben (Art. 12
und 13 DSGVO).

Wir orientieren uns an der ab dem 25.05.2018 geltenden Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO, VO EU 2016/679). Mit dem einfachen Klammerzitat einer Regelung wollen wir
zum Ausdruck bringen, aufgrund welcher Norm die Datenverarbeitung gerechtfertigt

wird, sollten bei dem jeweiligen Vorgang personenbezogene Daten verarbeitet werden.

Verantwortlicher im Sinne des Datenschutzrechtes:

WAGO GmbH & Co. KG
Hansastr. 27

32423 Minden

Telefon: +49 571/ 887-0
Fax: +49 571/ 887-169
E-Mail: info@wago.com

Den unternehmensinternen Datenschutz nehmen wir sehr ernst. Unsere Mitarbeiter und
die von uns beauftragten Auftragsverarbeiter (Dienstleistungsunternehmen) sind von uns
vertraglich zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der IT-/Sicherheitsbestimmungen
und der geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet worden.

1. Gegenstand des Datenschutzes

Die DSGVO definiert ,personenbezogene Daten” als alle Informationen, die sich auf eine
identifizierte oder identifizierbare natirliche Person beziehen. Als identifizierbar wird
eine natlrliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels
Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu
Standortdaten oder zu einer Onlinekennung ausgemacht werden kann. Soweit in diesem
Dokument oder aus sonstigen Umstanden nicht erkennbar, sehen wir uns nicht in der
Lage, Sie zu identifizieren.
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2. Sicherheit

Wir sowie unsere Vertragspartner schitzen lhre persdnlichen Daten vor unerlaubtem
Zugriff, Verlust, Verwendung oder Veroffentlichung und tragen Sorge dafiir, dass lhre
personlichen Informationen sich in einer gesetzlich geforderten, kontrollierten sicheren
Umgebung befinden, in der unerlaubte Zugriffe sowie Verlust oder Veroffentlichung
verhindert werden.

Erfolgt eine Verarbeitung in unserem Auftrag, so arbeiten wir nur mit
Auftragsverarbeitern, die hinreichend Garantien dafir bieten, dass geeignete technische
und organisatorische MaBBnahmen so durchgefiihrt werden, dass die Verarbeitung im
Einklang mit den Anforderungen des Art. 28 DSGVO erfolgt und den Schutz lhrer Rechte
gewabhrleistet.

Legen wir mit einem oder mehreren Vertragspartnern gemeinsam die Zwecke der und
die Mittel zur Verarbeitung fest, so bezeichnen wir uns gemal Art. 26 DSGVO als
gemeinsam Verantwortliche. Zu diesem Zweck legen wir gemeinschaftlich in einer
Vereinbarung fest, welcher Vertragspartner welche Verpflichtung gemaB der DSGVO zu
erfillen hat.

In unserem Unternehmen wurden technische und organisatorische MaBnahmen
getroffen, um die gesetzlichen Anforderungen der DSGVO durch unser Unternehmen
sicherzustellen und lhre Daten gegen Beschadigung, Zerstoérung, Verfalschung,
Manipulation und unberechtigten Zugriff zu schitzen.

Zur Vermeidung unndtiger Datenmengen erheben, verarbeiten und nutzen wir lhre
personenbezogenen Daten nur, soweit dies im Rahmen unseres Leistungsangebotes
erforderlich ist.

3. lhre Rechte zur Auskunft, Berichtigung, Sperrung, Loschung, Vervollstiandigung,
Einschrankung und Dateniibertragbarkeit (Betroffenenrechte)

Sie erhalten ohne Angabe von Griinden kostenfrei Auskunft, ob Sie betreffende
personenbezogene Daten verarbeitet werden. Sie haben gemal Art. 15 DSGVO das
Recht auf Auskunft tber diese personenbezogenen Daten sowie weitere Informationen
Uber die Verarbeitung lhrer bei uns gespeicherten Daten.

Sie kdnnen im Rahmen Ihrer gesetzlichen Anspriiche gemaB Art. 16 und Art. 17 DSGVO
Ihre bei uns gespeicherten Daten sperren, berichtigen oder [6schen lassen.

Eine Loschung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt, wenn gesetzliche
Aufbewahrungspflichten dem nicht entgegenstehen und wenn Sie in Schrift- oder

Textform einen Loschungsanspruch geltend machen. Weiterhin haben Sie das Recht,
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unvollstandige Daten vervollstandigen zu lassen sowie in den gesetzlich geregelten
Fallen gemal Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn die
Richtigkeit der personenbezogenen Daten nicht gegeben ist.

Sie haben gemal Art. 20 DSGVO ferner ein Recht auf Datentbertragbarkeit, soweit wir in
dieser Erklarung als Grundlage der Datenverarbeitung Art. 6 Abs. 1 a), b) oder Art. 9

Abs. 2 a) DSGVO genannt haben. Bei der Ausiibung des Rechtes auf
Datentbertragbarkeit haben Sie das Recht, zu fordern, dass die personenbezogenen
Daten direkt von der verantwortlichen Stelle an eine andere verantwortliche Stelle
Ubermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist.

Ferner haben Sie das Recht, gemaB Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal uns gegentiber
erteilte Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die
Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fir die Zukunft nicht mehr
fortfihren durfen.

Il. Zweck, Rechtsgrundlage und Datenkategorien

Im Allgemeinen erfordert der Besuch unserer WAGOAcademy-Plattform nicht, dass Sie
personenbezogene Daten angeben. Technisch ist jedoch die von Ihrem System
Ubermittelte IP-Adresse erforderlich, um die Daten unserer WAGOAcademy-Plattform an
Sie zu Ubertragen. Uber den frei zuganglichen Bereich unserer WAGOAcademy-Plattform
hinaus, z. B. im Rahmen Ihrer Registrierung, kdnnen wir ggf. personenbezogene Daten
von lhnen bendétigen, um persdnlich auf Sie eingehen zu kdnnen.

Fur die Verarbeitung lhrer Daten bendétigen wir eine Rechtsgrundlage. Eine
nichtabschlieBende Auflistung von Rechtsgrundlagen befindet sich in Art. 6 DSGVO.
Nach Art. 6 DSGVO ist die Verarbeitung in folgenden Fallen erlaubt:

« Sie haben uns lhre Einwilligung zu der Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten fiir einen oder mehrere bestimmte Zwecke gegeben (Art. 6
Abs. 1 a) DSGVO).

« Die Verarbeitung ist zur Erfiillung eines Vertrages, dessen Vertragspartei die betroffene
Person ist, erforderlich. Dies gilt auch flr vorvertragliche MaBnahmen, die auf Verlangen
der betroffenen Person erfolgen (Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO).

« Die Datenverarbeitung ist erforderlich, um einer rechtlichen Verpflichtung
nachzukommen, der wir unterliegen (Art. 6 Abs. 1 c) DSGVO).

« Die Verarbeitung ist erforderlich, um lebenswichtige Interessen der betroffenen Person
oder einer anderen natlrlichen Person zu schiitzen. Dies kann dann der seltene Fall sein,
wenn sich eine betroffene Person schwer verletzt und daher deren personenbezogene
Daten z. B. an einen Arzt weitergegeben werden (Art. 6 Abs. 1 d) DSGVO).s Die
Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines
Dritten ist erforderlich, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten
der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern,
Uberwiegen (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). Auf dieser Rechtsgrundlage basieren
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Verarbeitungsvorgange, die von keiner der vorgenannten Rechtsgrundlagen erfasst
werden, wenn die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres
Unternehmens oder eines Dritten erforderlich ist, sofern die Interessen, Grundrechte und
Grundfreiheiten des Betroffenen nicht Gberwiegen. Solche Verarbeitungsvorgange sind
uns insbesondere deshalb gestattet, weil sie von dem europaischen Gesetzgeber
besonders erwahnt wurden. Er vertrat insoweit die Auffassung, dass ein berechtigtes
Interesse anzunehmen sein kdnnte, wenn die betroffene Person ein Kunde des
Verantwortlichen ist (Erwagungsgrund 47 Satz 2 DSGVO).

Ill. Erhebung, Speicherung und Verwendung von Nutzungsdaten beim Besuch
unserer Plattform

Wir haben die WAGOAcademy-Plattform auf Moodle (Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment), einer Open-Source-Software, aufgebaut und verbessern
sie kontinuierlich (z. B. um neue Funktionen und neue Kurse). Wir haben den Anbieter
PMCONSULTING Sp. z 0.0. (Grabiszynska 163 53-439 Wroctaw +48 71 795 76 82
biuro@pmconsulting.pl) sorgfaltig ausgewahlt, der die WAGOAcademy-Plattform
gemeinsam mit uns auf Moodle eingerichtet hat, sie flr uns hostet und gemaB Art. 28
DSGVO beauftragt wurde.

Erhebung, Speicherung und Verwendung von Nutzungsdaten beim Besuch unserer
Plattform vor der Anmeldung

Wenn Sie unsere Plattform besuchen, erhalten wir von Ihrem System lhre vollstandige IP-
Adresse. Nur mit dieser IP-Adresse sind wir in der Lage, die Daten unserer Plattform an
Sie zu Ubertragen, damit Ilhnen die Plattform angezeigt wird (Art. 6 Abs. 1 b) und f)
DSGVO). Uber die Verarbeitung zum Ubertragen der abgerufenen Daten hinaus wird die
vollstandige IP-Adresse nur fiir zwei (2) Tage gespeichert, um bei Angriffen auf unsere IT
AbwehrmaBnahmen, z. B. eine Sperre von IP-Adressen, sowie ggf. eine Strafverfolgung
einleiten zu kéonnen (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO).

Wir speichern Datum und Uhrzeit des Seitenaufrufs sowie die Seite, von der aus Sie
unsere Plattform aufgerufen haben. Weitere personenbezogene Daten speichern wir
nicht, solange Sie sich nicht einloggen.

Erhebung, Speicherung und Verwendung von Nutzungsdaten beim Besuch unserer
Plattform mit Registrierung und nach dem Login

Fur Ihre Registrierung ist es zwingend erforderlich, dass zumindest folgende
personenbezogenen Daten (im Sinne von Art. 4 Abs. 1 GDPR) verarbeitet werden: E-Mail-
Adresse, Passwort, Vorname, Nachname und Firmenname. Die von lhnen bei der
vollstandigen Registrierung angegebenen Daten werden wir verwenden, um die
Anmeldung auf der Plattform zu ermdglichen (Art. 6 Abs. 1 a), b) und f) DSGVO).
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Wenn Sie in Ihrem Profil angegeben haben, dass Sie tGber neue Kurse, Module und Tests
informiert werden mdchten, verwenden wir Ihre E-Mail-Adresse auch, um Sie dartiber zu
informieren.Wenn sich ein Nutzer langer als 12 Monate nicht in das System eingeloggt
hat, sendet das System dem Nutzer eine E-Mail-Benachrichtigung mit der Aufforderung,
die Plattform zu nutzen. Die Rechtsgrundlage hierfir ist Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO.

Es ist auBerdem moglich, weitere optionale Angaben zu machen. Sie kénnen optional
folgende Angaben in lhrem Profil machen: Land, Nutzertyp (z. B. Marketing, Produktion,
Student) und die Branche, in der Sie tatig sind (Branchencode).Wir verarbeiten diese
Daten, um lhnen gruppenspezifische Kurse vorzuschlagen und zuzuweisen sowie interne
Berichte zu erstellen. Die Rechtsgrundlage hierfir ist Art. 6 Abs. 1 a), b) und f) DSGVO.

E-Mail-Newsletter und sonstige Direktwerbung

Wenn Sie sich mit lhrer E-Mail-Adresse fur unseren Newsletter angemeldet haben,
nutzen wir lhre E-Mail-Adresse auch tber die Account-Flihrung hinaus fur die bei der
Newsletter-Anmeldung naher definierten, eigenen Werbezwecke, bis Sie sich vom
Newsletter-Bezug abmelden (Widerspruchsmaoglichkeit, Art. 6 Abs. 1 a) und b) DSGVO).
Wenn keine anderen Werbezwecke definiert sind, enthalt unser Newsletter nur
bevorstehende Gewinnspiele und Aktionen. Indem Sie unseren Newsletter abonnieren,
erklaren Sie sich mit dem Empfang und den beschriebenen Verfahren einverstanden.

Als Versanddienstleister im E-Mail-Marketing nutzen wir die Softwarelésung ,SAP
Marketing Cloud” des Anbieters SAP. Die Newsletter enthalten einen sogenannten
.Web-Beacon”, eine pixelgroBe Datei, die beim Offnen des Newsletters vom Server der
SAP Marketing Cloud abgerufen wird. Im Rahmen dieses Abrufes werden zunachst
technische Informationen erhoben, wie etwa Informationen zum Browser und lhrem
System, dem verwendeten Endgerat und des Mail-Clients sowie auch Ihre IP-Adresse
und der Zeitpunkt des Abrufs. Diese Informationen werden zur technischen
Verbesserung der Services anhand der technischen Daten oder der Zielgruppen und
ihres Leseverhaltens anhand deren Abruforte (die mithilfe der IP-Adresse bestimmbar
sind) oder der Zugriffszeiten genutzt.

Zu den statistischen Erhebungen gehort ebenfalls die Feststellung, ob die Newsletter
geoffnet werden, wann sie gedffnet werden, welche Links geklickt werden und ob die
Zustellung der E-Mails erfolgreich war. Dartiber hinaus wird die Lesedauer erfasst, wobei
dies lediglich auf Zielgruppenbasis erfolgt. Obwohl diese Informationen aus technischen
Griinden einzelnen Newsletter-Empfangern zugeordnet werden koénnen, ist es weder
unser Bestreben noch das der SAP Marketing Cloud, einzelne Nutzer zu Gberwachen. Die
Auswertungen dienen uns vielmehr dazu, die Lesegewohnheiten unserer Nutzer zu
erkennen und unsere Inhalte an sie anzupassen oder unterschiedliche Inhalte
entsprechend den Interessen unserer Nutzer zu versenden.

Fur die Dokumentation der Newsletter-Einwilligung und zur Verhinderung eines
Missbrauchs lhrer Daten verwenden wir das sog. Double-Opt-in-Verfahren. Durch dieses
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Verfahren stellen wir sicher, dass der Empfanger unseren Newsletter auch erhalten
mochte. Sie erhalten nach der Anmeldung eine E-Mail, in der Sie um die Bestatigung
Ihrer Newsletter-Anmeldung gebeten werden. Erst nach der Riickbestatigung werden wir
Ihnen unseren Newsletter zusenden.

Die Anmeldungen zum Newsletter werden protokolliert, um den Anmeldeprozess
entsprechend den rechtlichen Anforderungen nachweisen zu kénnen. Hierzu gehort die
Speicherung sowohl des Anmelde- und des Bestatigungszeitpunktes als auch der IP-
Adresse. Ebenso werden Anderungen Ihrer gespeicherten Daten protokolliert.

Sie konnen lhre Einwilligung zum Empfang unseres Newsletters jederzeit widerrufen. Sie
kdnnen sich tber den Link im Newsletter abmelden oder durch schriftliche Mitteilung an
WAGO GmbH & Co. KG, Abteilung Digital: Newsletter, HansastralBe 27, 32423 Minden,
Deutschland. Bei schriftlicher Mitteilung wird der Widerspruch innerhalb von drei (3)
Wochen nach Zugang bei uns umgesetzt.

Die Einwilligungen in den Versand der E-Mail-Adressen erfolgen auf Grundlage von

Art. 6 Abs. 1 a), Art. 7 DSGVO sowie § 7 Abs. 2 Nr. 3 bzw. Abs. 3 UWG. Die Durchfiihrung
statistischer Erhebungen und Analysen sowie die Protokollierung des Anmeldeverfahrens
erfolgen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen gemaB Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO.
Unser Interesse richtet sich auf den Einsatz eines nutzerfreundlichen sowie sicheren
Newsletter-Systems, das sowohl unseren geschaftlichen Interessen wie u.a. der
Direktwerbung dient als auch den Erwartungen der Nutzer entspricht.

Soweit wir lhre personenbezogenen Daten zur Direktwerbung nutzen, kdnnen Sie dem
gemal Art. 21 DSGVO jederzeit durch Mitteilung an uns widersprechen.

Bereitstellung der Anwendung und Erstellung von Protokolldateien

Auf der Serverseite fliihrt Moodle eine Protokolldatei, in der insbesondere HTTP-Zugriffe
(insbesondere die Verbindung lhres Webbrowsers zu Moodle) vermerkt werden. Die
Protokolldatei zeichnet stets Zeit, URL-Pfad und fir authentifizierungspflichtige
Funktionen einen pseudonymisierten Identifikator fir Sie als Nutzer auf. Darlber hinaus
werden weitere technische Informationen, wie etwa ob der Zugriff TLS-geschltzt war
(https://) und welcher HTTP-Response-Code vorlag, erfasst. Interne Hinweise zur
Serviceverarbeitung (insbesondere zu wahrend der Verarbeitung aufgetretenen Fehlern)
konnen ebenfalls gespeichert werden. Diese Informationen werden insbesondere fiir
folgende Zwecke verwendet:

e Storungsbehebung und Ursachenforschung

e Gewahrleistung der Sicherheit unserer Informationstechnologiesysteme

e Unterstitzung der Nutzer (Second-Level-Support durch Moduladministration)

e Klarung verschiedener Fragen (z.B. Bestatigung einer unverschuldeten
Verzdgerung aufgrund technischer Probleme auf Systemseite)

e Quelle fir Statistiken
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Die Protokolldatei wird 30 Tage lang gespeichert und anschlieBend geldscht. Nur
Systemadministratoren haben darauf Zugriff. Die Rechtsgrundlage fir die
vorliibergehende Speicherung der Daten und Protokolldateien ist Art. 6 Abs. 1 e) DSGVO.
Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Anwendung und die Speicherung der Daten
in Protokolldateien sind flir den Betrieb von Moodle unbedingt erforderlich.

Verwendung von Cookies

Wenn die Programmierung unserer Plattform Ihren Browser dazu veranlasst, Daten von
Servern Dritter zu laden, sind wir an diesen Datenlbertragungen nicht selbst beteiligt.
Daher mochten wir Sie Gber die Cookies informieren, die auf unserer Plattform gesetzt
werden. Bitte beachten Sie, dass diese Cookies erforderlich sind, um die Plattform
anbieten zu kénnen. Sie kénnen daher nicht abgewahlt werden. Bei den notwendigen
Cookies handelt es sich um folgende:

Session-Cookie (MoodleSession)

Dieser Cookie wird benétigt, damit die Plattform funktioniert und Sie beim Wechseln
zwischen Seiten angemeldet bleiben. Wenn Sie sich abmelden oder lhren Browser
schlieBen, wird dieses Cookie geldscht (aus Ihrem Browser und vom Server).

MOODLEID

Der zweite Cookie wird verwendet, um lhre E-Mail-Adresse zu speichern. lhre E-Mail-
Adresse wird darin gespeichert. Das bedeutet, dass, wenn Sie zu dieser Website
zurlckkehren, das Feld fir die E-Mail-Adresse im Anmeldefenster automatisch ausgefiillt
wird.

Lokale Speicherung von Notizen

Auf der WAGOAcademy Plattform konnen Sie persdnliche Notizen in einem Freitextfeld
hinterlegen. Die Notizen werden nur lokal in Ihrem Browser gespeichert und nicht an WAGO
Ubertragen. Sie bleiben gespeichert, bis die entsprechenden Browserdaten geldscht werden.

V. Datenverarbeitung durch soziale Netzwerke

Wir unterhalten 6ffentlich zugangliche Profile in sozialen Netzwerken. In der Regel
kdnnen soziale Netzwerke wie LinkedIn jeden Aspekt Ihres Nutzerverhaltens analysieren,
wenn Sie deren Plattform oder eine Plattform mit integrierten Social-Media-Inhalten

(z. B. Like-Buttons oder Werbebanner) besuchen. Durch den Besuch unserer Social-
Media-Prasenzen werden zahlreiche datenschutzrelevante Verarbeitungsvorgange
ausgelost. Insbesondere: Wenn Sie in Ihrem Social-Media-Account eingeloggt sind und
unsere Social-Media-Prasenz besuchen, kann der Betreiber des Social-Media-Portals
diesen Besuch lhrem Benutzerkonto zuordnen. lhre personenbezogenen Daten kénnen
unter Umstanden aber auch dann erfasst werden, wenn Sie nicht eingeloggt sind oder
keinen Account beim jeweiligen Social-Media-Portal besitzen. Diese Datenerfassung
erfolgt in diesem Fall beispielsweise iber Cookies, die auf Ihrem Endgerat gespeichert
werden, oder durch Erfassung lhrer IP-Adresse. Mithilfe der so erfassten Daten kdnnen
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die Betreiber der Social-Media-Portale Nutzerprofile erstellen, in denen lhre Praferenzen
und Interessen hinterlegt sind. Auf diese Weise kann lhnen interessenbezogene
Werbung in- und auBerhalb der jeweiligen Social-Media-Prasenz angezeigt werden.
Sofern Sie iber einen Account beim jeweiligen sozialen Netzwerk verfliigen, kann die
interessenbezogene Werbung auf allen Geradten angezeigt werden, auf denen Sie
eingeloggt sind oder eingeloggt waren. Bitte beachten Sie auBerdem, dass wir nicht alle
Verarbeitungsprozesse auf den Social-Media-Portalen nachvollziehen kdnnen. Je nach
Anbieter kdnnen daher ggf. weitere Verarbeitungsvorgange von den Betreibern der
Social-Media-Portale durchgefiihrt werden. Details hierzu entnehmen Sie den
Nutzungsbedingungen und Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Social-Media-
Portale.

Rechtsgrundlage

Unsere Social-Media-Auftritte sollen eine mdglichst umfassende Prasenz im Internet
gewabhrleisten. Hierbei handelt es sich um ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6
Abs. 1 f) DSGVO. Die von den sozialen Netzwerken initiierten Analyseprozesse beruhen
ggf. auf abweichenden Rechtsgrundlagen, die von den Betreibern der sozialen
Netzwerke anzugeben sind (z. B. Einwilligung im Sinne des Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO).

Verantwortlicher und Geltendmachung von Rechten

Wenn Sie einen unserer Social-Media-Auftritte (z. B. Facebook) besuchen, sind wir
gemeinsam mit dem Betreiber der Social-Media-Plattform fir die bei diesem Besuch
ausgeldsten Datenverarbeitungsvorgange verantwortlich. Sie kdnnen Ihre Rechte
(Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung,
Datenlibertragbarkeit und Beschwerde) grundsatzlich sowohl gegentiber uns als auch
gegenuber dem Betreiber des jeweiligen Social-Media-Portals (z. B. Facebook) geltend
machen.

Bitte beachten Sie, dass wir trotz der gemeinsamen Verantwortlichkeit mit den Social-
Media-Portal-Betreibern nicht vollumfanglich Einfluss auf die
Datenverarbeitungsvorgange der Social-Media-Portale haben. Unsere Mdglichkeiten
richten sich maBgeblich nach der Unternehmenspolitik des jeweiligen Anbieters.

Speicherdauer

Die unmittelbar Uber unsere Social-Media-Prasenz von uns erhobenen Daten werden
von unseren Systemen geldscht, sobald der Zweck ihrer Speicherung entfallt, Sie ihre
Loschung verlangen oder Sie lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen. Gespeicherte
Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerat, bis Sie sie I16schen. Zwingende gesetzliche
Bestimmungen, insbesondere Aufbewahrungsfristen, bleiben unberthrt.

Auf die Speicherdauer lhrer Daten, die von den Betreibern der sozialen Netzwerke zu
eigenen Zwecken gespeichert werden, haben wir keinen Einfluss. Uber Einzelheiten dazu
informieren Sie sich bitte direkt bei den Betreibern der sozialen Netzwerke (z. B. in deren
Datenschutzerklarung, siehe unten).
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Einzelne soziale Netzwerke

Wir verwenden auf unserer Plattform keine automatisch aktivierten Social-Plug-ins (z. B.
iFrames) von sozialen Netzwerken oder Plattformen. Unsere Buttons zu sozialen
Netzwerken bzw. Plattformen, wie z. B. Facebook, Twitter, YouTube, LinkedIn, XING etc.,
sind reine Weiterleitungen (Links), die auf die jeweiligen Seiten des Anbieters verweisen.
Wenn Sie auf diese Links klicken, werden Sie auf die Seiten des jeweiligen sozialen
Netzwerkes bzw. der jeweiligen Plattform weitergeleitet. Es gelten dann die dort
angegebenen Hinweise zum Datenschutz. Die Verantwortung fir den
datenschutzkonformen Betrieb ist durch deren jeweiligen Anbieter zu gewahrleisten.
Daneben haben wir selber auch zum Teil Onlineprasenzen in diesen sozialen Netzwerken
bzw. Plattformen, um die dort aktiven Nutzer Gber unsere Produkte und
Dienstleistungen zu informieren und mit ihnen zu kommunizieren. Der dahinterstehende
werbliche Zweck ist als berechtigtes Interesse im Sinne des Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO
anzusehen. Obwohl WAGO keinen Zugriff auf diese von den Plattformen verarbeiteten
Profildaten hat, ist WAGO durch die Nutzung dieser Plattformen jedoch unter
Umstanden datenschutzrechtlich mitverantwortlich.

Fur ausfihrliche Informationen zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten und zu
Ihren Widerspruchsmaoglichkeiten (Opt-out) verweisen wir Sie auf die nachfolgenden
Informationen:

Facebook

Wir verfligen Uber ein Profil bei Facebook. Anbieter ist Meta Platforms Inc. (1 Hacker
Way, Menlo Park, CA 94025, USA).

Wir haben mit Meta eine Vereinbarung tber eine gemeinsame Verantwortlichkeit bei der
Verarbeitung von Daten (Controller Addendum) geschlossen. In dieser Vereinbarung
wird festgelegt, flr welche Datenverarbeitungsvorgange wir bzw. Meta verantwortlich
sind, wenn Sie unsere Facebook-Fanpage besuchen. Diese Vereinbarung kénnen Sie
unter folgendem Link einsehen:

https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum.

Sie kdnnen die Werbeeinstellungen in lhrem Nutzer-Account selbst anpassen. Klicken Sie
hierzu auf folgenden Link und loggen Sie sich
ein: https://www.facebook.com/settings?tab=ads.

Details entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von
Meta: https://www.facebook.com/about/privacy/.

Opt-out unter: https://www.facebook.com/settings?tab=ads.

Instagram
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Wir verfiigen Uber ein Profil bei Instagram. Der Anbieter ist Meta Platforms Inc. (1 Hacker
Way, Menlo Park, CA 94025, USA).

Die Datenschutzerklarung finden Sie unter https://www.facebook.com/about/privacy.

X

Wir verfiigen Uber ein Profil bei X. Anbieter ist die Twitter International Unlimited
Company (One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2, D02 AX07, Irland).

Die Datenschutzerklarung finden Sie unter https://twitter.com/en/privacy und das Opt-
out unter https://twitter.com/personalization.

LinkedIn

Wir verfligen Uber ein Profil bei LinkedIn. Anbieter ist die LinkedIn Ireland Unlimited
Company, Wilton Place, Dublin 2, Irland.

Die Datenschutzerklarung finden Sie unter https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
und das Opt-out unter https://www.linkedin.com/psettings/advertising.

XING

Wir verfligen Uber ein Profil bei XING. Anbieter ist die XING S, (Dammtorstral3e 30, 20354
Hamburg, Deutschland).

Die Datenschutzerklarung finden Sie unter https://privacy.xing.com/en/privacy-policy
und das Opt-out unter https://privacy.xing.com/en/privacy-policy.

VL. Speicherdauer

Wir speichern lhre Daten abhangig vom erforderlichen Verarbeitungszweck
unterschiedlich lange. Wird bei der Erhebung (z. B. im Rahmen einer
Einwilligungserklarung) keine ausdriickliche Speicherdauer angegeben, werden
personenbezogene Daten geldscht, soweit diese nicht mehr zur Erfillung des Zweckes
der Speicherung erforderlich sind, es sei denn, gesetzliche Aufbewahrungspflichten (z. B.
handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungspflichten) stehen einer Loschung
entgegen. In der Regel verarbeiten wir Ihre Daten daher fir die Dauer der gesamten
Geschaftsbeziehung (von der Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendigung eines
Vertrages sowie bis zur Beendigung jeglichen Informationsinteresses von |hrer Seite).

Daruber hinaus speichern wir lhre Daten unter Einhaltung und im Rahmen der
gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, den geltenden Garantie-,
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Gewahrleistungs- und Verjahrungsfristen, im Falle von Rechtsstreitigkeiten, bei denen die
Daten als Beweis bendtigt werden, bis zur Beendigung.

VII. Widerrufsrechte

Sie kénnen die uns erteilten Einwilligungen zur Datenerhebung und Verwendung
ohne Angaben von Griinden jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen,
ohne dass hierdurch die RechtmiaBigkeit, der aufgrund lhrer Einwilligung bis zum
Widerruf erfolgten Verarbeitung, beriihrt wird. Nach erfolgtem Widerruf darf
WAGO lhre personenbezogenen Daten nur insoweit weiterverarbeiten, als die
Verarbeitung aufgrund einer anderweitigen Rechtsgrundlage oder gesetzlichen
Verpflichtung geboten ist. lhren Widerruf kénnen Sie an Verantwortliche richten
oder an die im Impressum angegebene Kontaktadresse. Soweit technisch moglich,
werden wir lhnen Widerrufsmoglichkeiten zudem in lhrem Account zur Verfiigung
stellen.

VIIl. Datenschutzbeauftragter

Bei weitergehenden Fragen zum Schutz lhrer personlichen Daten, zu dieser
Datenschutzerklarung, zu erteilten Einwilligungserklarungen sowie zur Verarbeitung lhrer
personlichen Daten oder bei Beschwerden zum Datenschutz kdnnen Sie sich an unseren
Datenschutzbeauftragten wenden:

WAGO GmbH & Co. KG -DATENSCHUTZ- Hansastr. 27 32423 Minden E-Mail:
dataprotection@wago.com

Unabhangig von den Regelungen dieser Datenschutzerklarung haben Sie ein in Art. 13
Abs. 2 d) DSGVO geregeltes Beschwerderecht bei der jeweils zustandigen
Aufsichtsbehorde.

IX. Anerkennung der Datenschutzerklirung, Anderungen

Diese Datenschutzerklarung ist ab dem Zeitpunkt der Veroffentlichung auf der Plattform
der WAGO GmbH & Co. KG bis auf Widerruf glltig.

Zur Nutzung unseres Angebotes ist die Bestatigung und Anerkennung der
Datenschutzvereinbarung unabdingbar erforderlich.

Beachten Sie, dass sich Datenschutzbestimmungen und Handhabungen zum
Datenschutz laufend @ndern kénnen und die Inhalte dieser Datenschutzerklarung
angepasst werden missen. Sollte dies der Fall sein, werden wir Anderungen in
transparenter Form fir Sie darlegen. Es ist darliber hinaus ratsam, sich tber
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Veranderungen der gesetzlichen Bestimmungen und der Praxis unseres Unternehmens
zu informieren.
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Version : 05/03/2025

DECLARATION SUR LA PROTECTION DES DONNEES

Pour le traitement de vos données dans le cadre de la plateforme « WAGO
Academy » et pour vous contacter via des formulaires de contact et des newsletters
par e-mail.

I. Informations de base sur le traitement des données

Merci de votre intérét pour notre plateforme WAGO Academy. La protection de
vos données personnelles est pour nous une préoccupation majeure. Nous
souhaitons donc vous informer de manieére exhaustive sur les renseignements que
nous collectons dans notre plateforme WAGO Academy, la finalité de leur
utilisation, les personnes auxquelles nous pourrions les mettre a disposition et les
droits dont vous disposez (articles 12 et 13 du Reglement général sur la protection
des données — RGPD).

Nous nous basons sur le reglement général sur la protection des données en vigueur
depuis le 25/05/2018 (RGPD, Reglement UE 2016/679). La disposition du réglement
permet d'identifier la base Iégale en cas de traitement des données personnelles.

Responsable du traitement au sens de la législation sur la protection des données :

WAGO GmbH & Co. KG
Hansastr. 27

32423 Minden

Téléphone : +49 571/887-0
Fax: +49 571/887-169
E-Mail : info-fr@wago.com

Nous prenons tres au sérieux la protection des données au sein de notre entreprise. Nos
collaborateurs et sous-traitants (sociétés de services) sont contractuellement soumis a
une obligation de confidentialité et au secret et au respect des regles informatiques/de
sécurité et des regles de protection des données en vigueur.

1. Objet de la protection des données

Le RGPD définit les « données a caractere personnel » comme toute information se
rapportant a une personne physique identifiée ou identifiable. Une personne physique
est considérée comme identifiable si elle peut étre identifiée, directement ou
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indirectement, notamment par référence a un identifiant tel qu'un nom, un numéro
d'identification, des données de localisation ou un identifiant en ligne. Sauf indication
contraire contenue dans ce document ou autrement, nous considérons que nous ne
sommes pas en mesure de vous identifier.

2. Sécurité

Nous et nos sous-traitants protégeons vos informations personnelles contre tout acces,
perte, utilisation ou divulgation non autorisés et veillons a ce que vos informations
personnelles se trouvent dans un environnement sécurisé contrdlé par la loi qui
empéche l'acces, la perte ou la divulgation non autorisés.

Si un traitement intervient pour notre compte, nous travaillons uniquement avec des
sous-traitants présentant des garanties suffisantes de sorte que les mesures techniques
et organisationnelles appropriées soient exécutées de afin que le traitement s'effectue
conformément aux exigences de l'art. 28 du RGPD et de sorte que vos droits soient
protégeés.

Si nous définissons les finalités et les moyens du traitement avec un ou plusieurs
partenaires contractuels, nous nous désignons comme responsables conjoints du
traitement, conformément a l'article 26 RGPD. Dans ce but, nous définissons
conjointement dans un accord, quel partenaire contractuel doit remplir quelle obligation
selon le RGPD.

Dans notre entreprise, des mesures techniques et organisationnelles ont été prises pour
garantir les exigences légales du RGPD par notre société et pour protéger vos données
contre les dommages, la destruction, la falsification, la manipulation et I'acces non
autorisé.

Afin d'éviter des quantités de données inutiles, nous collectons, traitons et utilisons vos
données personnelles uniquement dans la mesure ou cela est nécessaire dans le cadre
de notre offre de service.

3. Vos droits a I'information, a la correction, au blocage, a la suppression, a I'ajout,
a la restriction et a la portabilité des données (droits des personnes concernées)

Vous recevrez des informations gratuites sans donner de raison si vous traitez des
informations personnelles en question. Conformément a I'article 15 du RGPD, vous avez
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le droit d'obtenir des informations sur ces données a caractere personnel et d'autres
informations sur le traitement de vos données que nous avons enregistrées.

Dans le cadre de vos prétentions légales, en vertu des articles 16 et 17 du RGPD, vous
pouvez demander le blocage, la rectification ou la suppression de vos données que nous
avons enregistrées.

Une suppression de vos données personnelles a lieu si les obligations Iégales de
stockage ne s'y opposent pas et si vous faites valoir une réclamation d'annulation par
écrit ou sous forme de texte. En outre, vous avez le droit de faire compléter les données
incomplétes et d'exiger la limitation du traitement dans les cas |également réglementés
conformément a I'art. 18 du RGPD si I'exactitude des données personnelles n'est pas
garantie.

Conformément a l'article 20 du RGPD, vous avez également un droit sur la transférabilité
des données dans la mesure ou nous I'avons présenté comme la base du traitement des
données Art. 6 alinéa 1 a), b) ou Art. 9 alinéa 2 a) du RGPD, dans ce document. Lorsque
vous exercez le droit a la portabilité des données, vous avez le droit de demander que
les données personnelles soient transmises directement de I'organisme responsable a un
autre organisme responsable lorsque cela est techniquement possible.

Par ailleurs, conformément a I'art. 7, alinéa 3 du RGPD, vous avez le droit de retirer a tout
moment le consentement que vous nous aviez donné. Suite au retrait de votre
consentement, nous n‘avons plus le droit de poursuivre le traitement des données qui
reposait sur ce consentement.

Il. Objet, base juridique et catégories de données

En général, la visite de notre plateforme WAGO Academy ne nécessite pas que vous
fournissiez des données personnelles. Cependant, I'adresse IP transmise par votre
systeme est, d'un point de vue technique, nécessaire pour vous transférer les données
depuis notre plateforme. Au-dela de la zone librement accessible de notre plateforme
WAGO Academy, par exemple, dans le cadre de votre inscription, nous pouvons avoir
besoin de vos données personnelles afin de vous répondre personnellement.

Nous avons besoin d'une base juridique pour le traitement de vos données. L'art. 6 du
RGPD contient une liste non exhaustive de bases juridiques. En vertu de I'art. 6 du RGPD,
le traitement est autorisé dans les cas suivants :

« vous nous avez donné votre consentement pour le traitement des données a caractere
personnel vous concernant pour une ou plusieurs finalités spécifiques (art. 6, al. 1 a) du
RGPD).
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« le traitement est nécessaire a I'exécution d'un contrat dont la partie contractante est la
personne concernée. Cela s'applique également aux mesures précontractuelles prises a
la demande de la personne concernée (art. 6, al. 1 b) du RGPD).

« le traitement des données est nécessaire pour respecter une obligation légale a
laquelle nous sommes soumis (art. 6, al. 1 c) du RGPD).

* le traitement est nécessaire a la sauvegarde des intéréts vitaux de la personne
concernée ou d'une autre personne physique. Il peut s'agir du cas exceptionnel ou une
personne concernée est gravement blessée et ou ses données personnelles sont par
conséquent communiquées, par exemple, a un médecin (art. 6, al. 1 d) du RGPD). Le
traitement est nécessaire aux fins des intéréts Iégitimes poursuivis par le responsable du
traitement ou par un tiers, a moins que ne prévalent les intéréts ou les libertés et droits
fondamentaux de la personne concernée qui exigent une protection des données a
caractere personnel (art. 6, al. 1 f) du RGPD). Les procédés de traitement qui ne relevent
d'aucune des bases juridiques ci-dessus reposent sur cette base juridique si le traitement
est nécessaire pour préserver un intérét légitime de notre entreprise ou d'un tiers dans la
mesure et si les intéréts, droits fondamentaux et libertés fondamentales de la personne
concernée ne prévalent pas sur ce premier intérét. Nous sommes tout particulierement
autorisés a procéder a de tels traitements car ils ont été spécifiquement mentionnés par
le 1égislateur européen. Il a notamment estimé qu'un tel intérét légitime pourrait exister
lorsque la personne concernée est un client du responsable du traitement (considérant
47, phrase 2 du RGPD).

Ill. Collecte, stockage et utilisation des données d'utilisation lors de la visite de
notre plateforme.

Nous avons construit la plateforme WAGO Academy sur Moodle (Modular Object-
Oriented Dynamic Learning Environment), un logiciel open source, et nous I'améliorons
en continu (par ex. en ajoutant de nouvelles fonctionnalités et de nouveaux cours). Nous
avons soigneusement choisi le fournisseur PMCONSULTING Sp. z 0.0. (Grabiszynska
163 53-439 Wroctaw +48 71 795 76 82 biuro@pmconsulting.pl) qui a mis en place la
plateforme WAGO Academy avec nous sur Moodle, I'héberge pour nous et a été
mandaté conformément a I'art. 28 du RGPD.

Collecte, stockage et utilisation des données d'utilisation lorsque vous visitez notre
plateforme avant de vous connecter.

Lorsque vous visitez notre plateforme, nous recevons I'adresse IP compléte de votre
ordinateur. Ce n'est qu'avec cette adresse IP que nous pouvons vous transmettre les
données depuis notre plateforme afin que la plateforme s'affiche pour vous (art. 6, al. 1
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b) et f) du RGPD). En plus du traitement pour transférer les données récupérées, I'adresse
IP compléte est stockée pendant deux (2) jours pour pouvoir prendre des mesures de
défense contre les attaques sur notre systeme informatique, par ex. étre en mesure
d'initier un blocage des adresses IP et, si nécessaire, engager des poursuites (art. 6 al. 1 f)
du RGPD).

Nous enregistrons la date et I'heure de la consultation de la page et la page a partir de
laquelle vous avez accédé a notre plateforme. Nous ne conserverons aucune autre
information personnelle a moins que vous vous connectiez.

Collecte, stockage et utilisation des données d'utilisation lors de la visite de notre
plateforme avec enregistrement et aprés connexion.

Pour votre inscription, il est indispensable qu'au moins les données personnelles
suivantes (données a caractere personnel au sens de l'art. 4, al. 1 du RGPD) soient
traitées : adresse e-mail, mot de passe, nom, prénom et raison sociale. Nous utilisons les
données que vous avez fournies lors de votre inscription compléte pour permettre
I'inscription sur la plateforme (art. 6, al. 1 a), b) et f) du RGPD).

Si vous avez indiqué dans votre profil que vous souhaitez étre informé des nouveaux
cours, modules et tests, nous utiliserons également votre adresse e-mail pour vous en
informer. Si un utilisateur ne s'est pas connecté au systeme depuis plus de 12 mois, il
recevra une notification par courriel l'invitant a utiliser la plateforme. La base juridique
pour cela est l'article 6, al. 1 a) du RGPD.

Il est également possible de fournir des informations complémentaires facultatives. Vous
pouvez éventuellement saisir les informations suivantes dans votre profil : pays, type
d'utilisateur (p. ex. marketing, production, étudiant) et le secteur dans lequel vous
travaillez (code du secteur). Nous traitons ces données pour vous proposer et attribuer
des cours spécifiques a votre groupe et pour établir des rapports internes. La base
juridique pour cela est l'article 6, al. 1 a), b) et f) du RGPD.

Newsletter d'E-Mail et autre publipostage

Si vous nous avez communiqué votre adresse e-mail pour vous inscrire a notre
newsletter, nous sommes en droit de I'utiliser méme au-dela de la gestion du compte, a
des fins publicitaires précisées lors de votre abonnement a la newsletter, tant que vous
n‘annulez pas votre abonnement a la newsletter (possibilité d'opposition ; art. 6 alinéa 1
a et b du RGPD). Sauf indication contraire, notre newsletter contient uniquement des
informations sur les concours et promotions a venir. En vous inscrivant a notre

newsletter, vous acceptez la réception et les procédures décrites.

En tant que prestataire de services d'envoi d'e-mail marketing, nous utilisons la solution
logicielle « SAP Marketing Cloud » du prestataire SAP. Les newsletters contiennent ce
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que I'on appelle un « web-beacon », c'est a dire un fichier de taille pixel récupéré sur le
serveur de SAP Marketing Cloud lorsque la newsletter est ouverte. Dans le cadre de cette
requéte, des informations techniques sont initialement collectées, telles que des
informations sur le navigateur et votre systeme, I'appareil utilisé et le client de
messagerie, ainsi que votre adresse IP et I'heure de la requéte. Ces informations sont
utilisées pour améliorer la performance technique des services en fonction de leurs
données techniques ou de leur public et de leurs habitudes de lecture, en fonction de
leur localisation (qui peut étre déterminée a I'aide de I'adresse IP) ou des heures d'acces.

Les enquétes statistiques comprennent également la détermination de I'ouverture des
newsletters, quand elles sont ouvertes, quels liens sont cliqués et si les emails ont été
envoyés avec succes De plus, la durée de lecture est enregistrée, ceci uniquement sur la
base d'un groupe cible. Bien que, pour des raisons techniques, ces informations puissent
étre mises en relation avec les destinataires individuels des newsletters, il n'est ni de
notre ressort, ni de celui de SAP Marketing Cloud, de surveiller les utilisateurs individuels.
Ces analyses nous permettent surtout de détecter les habitudes de lecture de nos
utilisateurs et d'adapter nos contenus en conséquence ou d'envoyer des contenus
différents en fonction de leurs intéréts.

Nous utilisons la procédure de double confirmation (opt-in) pour documenter
I'autorisation de réception de newsletter et éviter toute utilisation abusive de vos
données. Grace a ce processus, nous nous assurons que le destinataire souhaite
également recevoir notre newsletter. Apres l'inscription, vous recevrez un e-mail vous
demandant de confirmer votre inscription a la newsletter. Seulement apres confirmation,
nous vous enverrons notre newsletter.

L'inscription a la newsletter sera enregistrée afin de prouver le processus d'inscription
conformément aux exigences légales. Il comprend la sauvegarde ainsi que I'heure de
demande d'abonnement et de confirmation ainsi que I'adresse IP. De méme, les
modifications apportées a vos données stockées sont consignées.

Vous pouvez révoquer votre consentement a recevoir notre newsletter a tout moment.
Vous pouvez vous désabonner via le lien figurant dans la newsletter ou en envoyant une
notification écrite a WAGO GmbH & Co. KG, service numérique : Newsletter, Hansastrale
27, 32423 Minden, Allemagne. En cas de communication écrite, I'objection sera mise en
ceuvre dans les trois (3) semaines suivant la réception.

Les consentements a I'envoi d'adresses électroniques reposent sur l'art. 6 alinéa 1 a, I'art.
7 du RGPD et I'§ 7 alinéa 2 n°® 3 et/ou alinéa 3 de la loi contre les entraves a la
concurrence (UWG). L'exécution de relevés et d'analyses statistiques ainsi que la
journalisation de la procédure d'enregistrement s'effectuent sur la base de nos intéréts
légitimes, conformément a l'art. 6 al. 1 f) du RGPD. Nous sommes intéressés a utiliser un
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systeme de newsletter convivial et sécurisé qui sert nos intéréts commerciaux comme
entre autres la publicité directe, et qui correspond aux attentes des utilisateurs.

Dans la mesure ou nous utilisons vos données a caractéere personnel pour la publicité
directe, vous pouvez vous y opposer a tout moment conformément a I'article 21 du
RGPD en nous envoyant une notification.

Déploiement de I'application et création du fichier journal

Coté serveur, Moodle conserve un fichier journal qui enregistre notamment les acces HTTP
(en particulier la connexion de votre navigateur web a Moodle). Le fichier journal
enregistre toujours I'heure, le chemin URL et, pour les fonctions nécessitant une
authentification, un identifiant pseudonymisé pour vous en tant qu'utilisateur. De plus, des
informations techniques supplémentaires sont enregistrées, telles que la protection TLS
(https://) et le code de réponse HTTP présent. Les informations internes relatives au
traitement des services (notamment aux erreurs survenues lors du traitement) peuvent
également étre stockées. Ces informations sont utilisées notamment aux fins suivantes :

e Analyse et dépannage
e Garantir la sécurité de nos systemes informatiques
e Assistance aux utilisateurs (support de deuxieme niveau via I'administration des
modules),
e Clarification de divers points (par exemple, confirmation d'un retard inévitable di
a des problemes techniques du c6té du systeme)
e Source pour les statistiques
Le fichier journal est conservé pendant 30 jours puis supprimé. Seuls les administrateurs
systeme y ont acces. La base juridique du stockage temporaire des données et des fichiers
journaux est l'art. 6, al. 1 e) du RGPD. L'acquisition des données pour la mise a disposition
de I'application et leur stockage dans des fichiers journaux sont absolument nécessaires
au fonctionnement de Moodle.

Utilisation des cookies

Si la programmation de notre plateforme améne votre navigateur a charger des données
provenant de serveurs tiers, nous ne sommes pas impliqués dans ces transferts de
données. Par conséquent, nous souhaitons vous informer des cookies installés sur notre
plateforme. Veuillez noter que ces cookies sont nécessaires pour assurer le
fonctionnement de la plateforme. lls ne peuvent donc pas étre désélectionnés. Les
cookies suivants sont requis :

Cookie de session (MoodleSession)

Ce cookie est nécessaire au fonctionnement de la plateforme et pour vous maintenir
connecté lorsque vous naviguez entre les pages. Lorsque vous vous déconnectez ou
fermez votre navigateur, ce cookie sera supprimé (de votre navigateur et du serveur).
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Le deuxieme cookie est utilisé pour stocker votre adresse e-mail. Votre adresse e-mail y
sera enregistrée. Cela signifie que lorsque vous reviendrez sur ce site web, le champ
d'adresse électronique dans la fenétre de connexion sera automatiquement rempli.

Stockage local des notes

Sur la plateforme WAGO Academy, vous pouvez enregistrer des notes personnelles
dans un champ de texte libre. Les notes sont stockées localement dans votre
navigateur et ne sont pas transmises a WAGO. Elles restent stockées jusqu'a la
suppression des données correspondantes du navigateur.

V. Traitement des données via les réseaux sociaux

Nous gérons des profils qui sont accessibles publiquement sur les réseaux sociaux.
Normalement, des réseaux sociaux tels que LinkedIn peuvent analyser tous les aspects
de votre comportement d'utilisateur lorsque vous visitez leur plateforme ou une
plateforme avec du contenu de médias sociaux intégré (par exemple, des boutons « Like
» ou des bannieres publicitaires). Votre visite sur les réseaux sociaux depuis nos pages
web déclenche de nombreux processus importants en matiere de protection des
données. En particulier : si vous ouvrez une session sur votre compte de réseau social et
si vous visitez notre page sur les réseaux sociaux, I'exploitant du site de réseau social
peut attribuer cette visite a votre compte utilisateur. Dans certains cas, vos données
personnelles peuvent aussi étre enregistrées méme si vous n'avez pas ouvert de session
ou si vous ne possédez pas de compte sur le site de réseau social concerné. Cet
enregistrement des données intervient, par exemple via des cookies qui sont enregistrés
sur votre terminal ou via I'enregistrement de votre adresse IP. Avec les données ainsi
enregistrées, les exploitants des sites de réseaux sociaux peuvent créer des profils
d'utilisateur dans lesquels vos préférences et vos centres d'intéréts sont enregistrés. De
cette maniere, une publicité dans et en dehors du site de réseau social, ciblée sur vos
centres d'intéréts peut s'afficher sur votre terminal. Si vous disposez d'un compte sur le
site de réseau social, la publicité ciblée sur vos centres d'intéréts peut apparaitre sur tous
les appareils sur lesquels vous étes ou étiez connecté. De méme, veuillez noter que nous
ne pouvons pas retracer tous les processus de traitement sur les sites de réseaux sociaux.
En fonction du prestataire, d'autres processus de traitement peuvent étre effectués par
les exploitants de réseaux sociaux. Vous trouverez des informations détaillées a ce sujet
dans les conditions d'utilisation et les regles de confidentialité des sites de réseaux
sociaux correspondants.

Base légale

Nos pages sur les réseaux sociaux doivent garantir la présence la plus globale possible
sur Internet. Il s'agit ici d'un intérét légitime au sens de l'art. 6, al. 1 f) RGPD. Les
processus d'analyse initiés par les réseaux sociaux reposent le cas échéant sur des bases
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juridiques différentes qui doivent étre indiquées par les exploitants des réseaux sociaux
(consentement au sens de I'art. 6 al. 1 a) du RGPD).

Responsabilité et exercice des droits

Lorsque vous consultez I'une de nos pages sur les réseaux sociaux (par exemple
Facebook), nous sommes conjointement responsables avec I'opérateur de la plateforme
de médias sociaux des opérations de traitement des données déclenchées par cette
visite. En principe, vous pouvez faire valoir vos droits (renseignement, correction,
suppression, limitation du traitement, portabilité des données et réclamation) a la fois
aupres de nous et aupres de I'exploitant du site de réseau social (par ex. aupres de
Facebook).

Toutefois, malgré la responsabilité commune avec les exploitants des réseaux sociaux,
veuillez noter que nous ne pouvons influer de maniere compléte sur les processus de
traitement des données des sites de réseaux sociaux. Nos possbilités en la matiere
dépendent essentiellement de la politique d'entreprise du prestataire concerné.

Durée de conservation

Les données que nous collectons directement via la présence sur les réseaux sociaux
seront supprimées de nos systemes des que la finalité de leur stockage devient
caducque, que vous demandez leur effacement ou que vous retirez votre consentement
au stockage. Les cookies restent enregistrés sur votre terminal jusqu'a ce que vous les
supprimiez. Les dispositions |égales obligatoires, notamment les durées de conservation,
restent inchangées.

De méme, nous n'avons aucune influence sur la durée d'enregistrement des données
que les exploitants des sites de réseaux sociaux enregistrent pour leurs propres objectifs.
Pour obtenir de plus amples informations a ce sujet, veuillez contacter directement les
exploitants des réseaux sociaux (consulter par ex. leur politique de confidentialité, voir
plus bas).

Réseaux sociaux individuels

Nous n'utilisons aucun plug-in social activé automatiquement (par exemple, iFrames)
provenant de réseaux sociaux ou de plateformes sur notre plateforme. Nos boutons
donnant accés aux réseaux sociaux et plateformes comme Facebook, Twitter, YouTube,
LinkedIn, XING, etc. sont de simples redirections (liens) qui renvoient vers le site du
prestataire concerné. Lorsque vous cliquez sur ces liens, vous serez redirigé vers le site
de réseau social et/ou plate-forme concerné. Les remarques sur la protection des
données indiquées sur ces sites/plates-formes s'appliquent alors. Un fonctionnement
conforme aux regles de la protection des données releve de la responsabilité du
prestataire concerné. De plus, nous possédons des pages en ligne sur ces réseaux
sociaux et/ou plates-formes pour informer les utilisateurs actifs de nos produits et
services et pour communiquer avec eux. La finalité publicitaire derriere cette présence
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doit étre percue comme un intérét légitime au sens de l'art. 6 al.1 f) du RGPD. Bien que
WAGO n'ait pas d'acces aux données de profil traitées par ces plates-formes, WAGO est
dans certains cas coresponsable sur le plan de la protection des données, du fait de
I'utisation de ces plates-formes.

Pour des informations détaillées sur le traitement de vos données personnelles et sur vos
possibilités d'opposition (opt-out), veuillez consulter les informations suivantes :

Facebook

Nous disposons d'un profil sur Facebook. Le fournisseur est Meta Platforms, Inc. (1
Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA).

Nous avons conclu avec Meta un accord sur une responsabilité commune concernant le

traitement des données (Addendum Fonction de contrdle). Cet accord précise quels sont
les processus de traitement des données qui relevent de notre responsabilité et de celle

de Meta lorsque vous consultez notre page Facebook. Vous pouvez consulter cet accord
via le lien suivant : https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum.

Vous pouvez personnaliser vous-méme vos préférences publicitaires dans votre compte
utilisateur. Pour ce faire, cliquez sur le lien suivant et connectez-vous :
https://www.facebook.com/settings?tab=ads.

Des informations détaillées figurent dans la politique de confidentialité de Meta :
https://www.facebook.com/about/privacy/.

Opt-out sur : https://www.facebook.com/settings?tab=ads.

Instagram

Nous disposons d'un profil sur Instagram. Le fournisseur est Meta Platforms, Inc. (1
Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA).

Vous pouvez consulter la politique de confidentialité a I'adresse
https://www.facebook.com/about/privacy.

X

Nous disposons d'un profil sur X. Le fournisseur est Twitter International Unlimited
Company (One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2, D02 AX07, Irlande).

Vous pouvez consultez la déclaration de confidentialité sous : https://twitter.com/en/privacy et
'Opt-out sous : https://twitter.com/personalization.
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LinkedIn

Nous disposons d'un profil sur LinkedIn. Le prestataire est LinkedIn Ireland Unlimited
Company, Wilton Place, Dublin 2, Irlande.

Vous pouvez consultez la déclaration de confidentialité sous :
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy et I'Opt-out sous :

https://www.linkedin.com/psettings/advertising.

XING

Nous disposons d'un profil sur XING. Le prestataire est XING S, (Dammtorstral3e 30,
20354 Hambourg, Allemagne).

Vous pouvez consultez la déclaration de confidentialité sous :
https://privacy.xing.com/en/privacy-policy et |'Opt-out sous :

https://privacy.xing.com/en/privacy-policy.

VI. Durée de conservation

Nous stockons vos données pour des durées différentes en fonction de I'objectif de
traitement requis. Si aucune durée de conservation explicite n'est indiquée lors de la
collecte (par exemple dans le cadre d'un consentement), les données a caractére
personnel sont supprimées des lors que I'objectif d'enregistrement ne justifie plus leur
disponibilité sauf si des obligations de conservation Iégales (par exemple des obligations
de conservation commerciales et fiscales) s'opposent a cette suppression. En regle
générale, nous traitons donc vos données pendant toute la durée de la relation d'affaires
(depuis le début, le traitement et la résiliation d'un contrat ainsi que jusqu'a la fin de tout
intérét pour les informations de votre part).

En outre, nous conservons vos données dans le respect et dans le cadre des obligations
légales de conservation et de documentation, des délais de garantie et de prescription
applicables, en cas de litige dans lequel les données sont requises a titre de preuve,
jusqu'a la résiliation.

VII. Droit de rétractation
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Vous pouvez révoquer le consentement qui nous a été donné pour la collecte et
I'utilisation des données sans donner de raisons, a tout moment avec effet pour
I'avenir, sans que cela n'affecte la légalité du traitement effectué sur la base de
votre consentement jusqu'a la révocation. Une fois que vous avez demandé la
révocation, WAGO ne peut poursuivre le traitement de vos données a caractére
personnel que si celui-ci est demandé par la loi ou une obligation légale. Vous
pouvez adresser votre révocation aux responsables ou a I'adresse de contact
indiquée dans les mentions légales. Dans la mesure ou cela est techniquement
possible, nous vous fournirons également des options de révocation dans votre
compte.

VIII. Délégué a la protection des données

Si vous avez d'autres questions concernant la protection de vos données personnelles,
cette déclaration de confidentialité, les déclarations de consentement et le traitement de
vos données personnelles ou des plaintes concernant la protection des données, vous
pouvez contacter notre responsable de la protection des données a I'adresse suivante :

WAGO GmbH & Co. KG -PROTECTION DES DONNEES- Hansastr. 27 32423 Minden E-

mail ; dataprotection@wago.com

Indépendamment des dispositions contenues dans cette politique de confidentialité,
vous disposez d'un droit de réclamation en vertu de I'art. 13 al. 2 d) du RGPD aupres de
I'autorité de controle compétente.

IX. Acceptation de la déclaration sur la protection des données, modifications

Cette déclaration sur la protection des données entre en vigueur a partir de sa
publication sur la plateforme de WAGO GmbH & Co. KG jusqu'a sa résiliation.

Pour l'utilisation de notre offre, la confirmation et la reconnaissance de l'accord de
protection des données est absolument nécessaire.

Veuillez noter que les dispositions de protection des données et les opérations relatives
a la protection des données peuvent a tout moment étre modifiées entrainant la
nécessité d'adapter le contenu de cette déclaration sur la protection des données. Dans
ce cas, nous vous présentons les modifications en toute transparence. Nous vous
conseillons donc de vous tenir informé de toute modification apportée aux dispositions
légales et aux pratiques de notre entreprise.
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Versione: 05.03.2025

INFORMATIVA SULLA PRIVACY

per il trattamento dei tuoi dati nel contesto della piattaforma “WAGOAcademy” e
per stabilire un contatto tramite moduli di contatto e newsletter via e-mail

I. Informazioni di base sul trattamento dei dati

Grazie per il tuo interesse per la nostra piattaforma WAGOAcademy. La protezione
dei dati personali per noi @ fondamentale. Pertanto desideriamo informarti in
modo completo sulle informazioni che raccogliamo tramite la nostra piattaforma
WAGOAcademy, sulle finalita per cui le utilizziamo, a chi potremmo renderle
disponibili e sui diritti che ti spettano (art. 12 e 13 del Regolamento generale sulla
protezione dei dati - GDPR).

Le nostre misure sulla privacy personale seguono il Regolamento Generale sulla
protezione dei dati (GDPR, Regolamento (UE) 2016/679), entrato in vigore il 25 maggio
2018. Nel caso in cui i dati siano utilizzati per una particolare motivazione, indicheremo
la base giuridica che giustifica tale trattamento, citandolo tra parentesi.

Controllore ai sensi della norma sulla protezione dei dati:

WAGO GmbH & Co. KG
Hansastr. 27

32423 Minden

Telefono: +49 571/887-0
Fax: +49 571/887-169
E-mail:Ainfo@wago.com

Prendiamo molto sul serio la policy sulla privacy interna dell'azienda. Impegniamo
contrattualmente i nostri dipendenti e i responsabili del trattamento (societa di fornitori
di servizi) che incarichiamo a mantenere la riservatezza e a rispettare le norme IT/di
sicurezza e le disposizioni applicabili sulla protezione dei dati.

1. Oggetto della protezione dei dati

Il GDPR definisce "dati personali" qualsiasi informazione relativa a una persona fisica
identificata o identificabile; una persona fisica identificabile & colui che puo essere
identificato, direttamente o indirettamente, in particolare facendo riferimento a un
identificativo come un nome, un numero di identificazione, dati di posizione o un
identificativo online. A meno che non sia evidente da questo documento o da altre
circostanze, non siamo in grado di identificare 'utente.
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2. Sicurezza

Sia noi che i nostri partner contrattuali proteggiamo i dati personali dell'utente da
accessi non autorizzati, perdita, utilizzo o diffusione e garantiamo che le informazioni
personali dell'utente si trovino in un ambiente legalmente richiesto, controllato e sicuro
che impedisca accessi non autorizzati, perdita o diffusione.

Quando i dati vengono elaborati per nostro conto, lavoriamo solo con responsabili del
trattamento che offrano una garanzia sufficiente che sono state adottate misure tecniche
e organizzative adeguate per garantire che il loro trattamento dei dati sia conforme
all'Art. 28 GDPR e che i diritti legali dell'utente siano pienamente protetti.

Se determiniamo lo scopo e i mezzi del trattamento insieme a uno o piu partner
contrattuali, designiamo noi stessi dei controllori congiunti ai sensi dell'Art. 26 GDPR. A
tal fine, specifichiamo congiuntamente in un contratto quale partner contrattuale si
impegna a rispettare quale obbligo ai sensi del GDPR.

Nella nostra azienda sono state intraprese misure tecniche e organizzative per garantire
il rispetto dei requisiti legali previsti dal GDPR e per proteggere i dati dell'utente da
danni, distruzione, distorsione, manipolazione e accesso non autorizzato.

Per evitare quantita inutili di dati, elaboriamo e utilizziamo i dati personali degli utenti
solo nella misura in cui cio e richiesto nell'ambito della nostra gamma di servizi.

3. Diritti di accesso, rettifica, blocco, cancellazione, completamento, limitazione e
portabilita dei dati (diritti degli interessati)

L'utente ha il diritto, senza costi e senza dover fornire motivazioni, di ottenere |'accesso e
le informazioni su come i propri dati personali sono trattati. Ai sensi dell'Art. 15 GDPR,
I'utente ha il diritto di accedere a questi dati personali e di ricevere ulteriori informazioni
sul trattamento dei suoi dati che archiviamo.

Come parte dei diritti legali dell'utente ai sensi dell'Art.16 e 17 GDPR, 'utente richiedere
il blocco, la rettifica o la cancellazione dei dati personali che conserviamo.

| tuoi dati personali sono cancellati, se non ci sono obblighi di conservazione legali che si
oppongono a questo e l'utente richiede la cancellazione per iscritto o in forma di testo.
Inoltre, I'utente ha il diritto di richiedere il completamento dei dati incompleti e di
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richiedere la limitazione del trattamento nei casi disciplinati dalla legge ai sensi dell'Art.
18 GDPR se i dati personali non sono corretti.

L'utente ha anche il diritto alla portabilita dei dati ai sensi dell'Art. 20 GDPR, se nominato
I'Art. 6(1)(a) o (b) o I'Art. 9(2)(a) GDPR in questa policy come base per I'elaborazione dei
dati. Quando si esercita il diritto alla portabilita dei dati, I'utente ha il diritto di richiedere
che i dati personali siano trasmessi direttamente dalla parte responsabile a un‘altra parte
responsabile se cio & tecnicamente fattibile.

Ai sensi dell'Art. 7(3) GDPR, I'utente ha anche il diritto di revocare, in qualsiasi momento,
il consenso dato a suo tempo. Se |'utente fa valere questo diritto, non ci sara piu
permesso di elaborare i dati sulla base di tale consenso, con effetto futuro.

Il. Scopo, fondamento giuridico e categorie di dati

In generale, visitare la nostra piattaforma WAGOAcademy non richiede che tu fornisca
dati personali. Tuttavia, I'indirizzo IP trasmesso dal tuo sistema € necessario da un punto
di vista tecnico per trasferire i dati della nostra piattaforma a te. Al di la dell'area
liberamente accessibile della nostra piattaforma, ad esempio nell'ambito della
registrazione, potremmo aver bisogno dei tuoi dati personali per poterti fornire risposte
personalizzate.

Necessitiamo di una base giuridica per elaborare i dati dell'utente. L'Art. 6 GDPR offre un
elenco non esaustivo di presupposti giuridici. In base all'Art. 6 del GDPR I'elaborazione e
consentita nei seguenti casi:

« Hai acconsentito al trattamento dei tuoi dati personali per uno o piu scopi specifici (art.
6(1)(a) GDPR);

« Il trattamento e necessario per |'esecuzione di un contratto di cui la parte contraente e
I'interessato. Questo vale anche per le misure precontrattuali intraprese su richiesta
dell'interessato (art. 6(1)(b) GDPR);

« Il trattamento dei dati € necessario per adempiere a un obbligo legale al quale siamo
soggetti (art. 6(1)(c) GDPR);

« Il trattamento e necessario per proteggere gli interessi vitali dell'interessato o di
un‘altra persona fisica. Questo puo includere il raro evento in cui un soggetto interessato
e gravemente ferito e quindi i dati personali del soggetto sono, per esempio, condivisi
con un medico (Art. 6(1)(d) GDPR).« Il trattamento e necessario per le finalita dei legittimi
interessi del titolare del trattamento o di un terzo, salvo che gli interessi, i diritti e le
liberta fondamentali dell'interessato che richiedono la protezione dei dati personali
prevalgano sui precedenti interessi (art. 6(1)(f) GDPR). Le procedure di trattamento che
non rientrano in nessuna delle summenzionate basi giuridiche si fondano su questa base
giuridica, se il trattamento & necessario per tutelare un interesse legittimo della nostra
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societa o di un terzo, salvo che gli interessi, i diritti e le liberta fondamentali
dell'interessato dei dati prevalgano su tali interessi. Tali procedure di trattamento sono
espressamente consentite, perché espressamente menzionate dal legislatore europeo. |l
legislatore sostiene che si puo presumere un interesse legittimo, quando l'interessato e
un cliente del responsabile del trattamento (considerando 47 frase 2 GDPR).

l1l. Raccolta, archiviazione e utilizzo dei dati di utilizzo durante la visita alla nostra
piattaforma

Abbiamo costruito la piattaforma WAGOAcademy su Moodle (Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment), un software open source, e la miglioriamo
continuamente (es. nuove funzionalita e nuovi corsi). Abbiamo scelto con cura il fornitore
PMCONSULTING Sp. z 0.0. (Grabiszynska 163 53-439 Wroctaw +48 71 795 76 82
biuro@pmconsulting.pl), che ha configurato con noi la piattaforma
WAGOAcademyPlatform su Moodle e la ospita per nostro conto; questo fornitore € stato
incaricato ai sensi dell'art. 28 GDPR.

Raccolta, archiviazione e utilizzo dei dati di utilizzo quando visiti la nostra
piattaforma prima dell'accesso

Quando visiti la nostra piattaforma, riceviamo dal tuo computer I'indirizzo IP completo.
Solo con questo indirizzo IP siamo in grado di trasmettere i dati della nostra piattaforma
a te affinché la piattaforma venga visualizzata (art. 6(1)(b) e (f) GDPR). Oltre
all'elaborazione per la trasmissione dei dati richiamati, I'indirizzo IP completo viene
memorizzato per soli due (2) giorni per consentirci di adottare misure difensive contro
gli attacchi ai nostri sistemi IT, come il blocco degli indirizzi IP, nonché per possibili
procedimenti penali (Art. 6(1)(f) GDPR).

Salviamo la data e I'ora della visualizzazione della pagina e la pagina da cui hai effettuato
I'accesso alla nostra piattaforma. Non memorizziamo alcun altro dato personale salvo
che 'utente non esegua il login.

Raccolta, archiviazione e utilizzo dei dati di utilizzo durante la visita alla nostra
piattaforma con registrazione e dopo il login

Per la registrazione e essenziale che vengano trattati almeno i seguenti dati personali
(dati personali ai sensi dell'Art. 4(1) GDPR): indirizzo e-mail, password, nome, cognome e
ragione sociale. Utilizziamo i dati forniti durante la registrazione completa per abilitare la
registrazione sulla piattaforma (Art. 6(1)(a), (b) e (f) GDPR).
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Se nel tuo profilo hai indicato che desideri essere informato sui nuovi corsi, moduli e
test, utilizzeremo anche il tuo indirizzo e-mail per informarti sui nuovi corsi, moduli e
test.Se un utente non ha effettuato I'accesso al Sistema per piu di 12 mesi, il Sistema inviera

una notifica e-mail all'utente, invitandolo a utilizzare la piattaforma. La base giuridica per
questo ¢ l'art. 6 (1) (a) GDPR.

E inoltre possibile inserire ulteriori informazioni opzionali. Puoi opzionalmente inserire le
seguenti informazioni nel tuo profilo: Paese, Tipo di utente (es. marketing, produzione,
studente) e il settore in cui lavori (Codice settore).Trattiamo questi dati per suggerirti e
assegnarti corsi specifici per gruppo e per effettuare reportistica interna. La base
giuridica per questo e I'art. 6 (1)(a), (b) e (f) GDPR.

Newsletter via e-mail e altra pubblicita diretta

Se ti sei registrato alla nostra newsletter con il tuo indirizzo e-mail, utilizziamo anche il
tuo indirizzo e-mail oltre alla gestione dell'account per i nostri scopi pubblicitari, come
definito in dettaglio durante la registrazione alla newsletter, fino a quando non annulli
I'iscrizione alla newsletter (opzione di revoca; Art. 6(1)(a) e (b) GDPR). Se non sono
definiti altri scopi pubblicitari, la nostra newsletter conterra solo concorsi e promozioni
imminenti. Iscrivendosi alla nostra newsletter, |'utente accetta la sua ricezione e i processi
descritti.

Per il marketing via e-mail utilizziamo la soluzione software “SAP Marketing Cloud” del
fornitore SAP come fornitore del servizio di mailing. Le newsletter contengono un
cosiddetto “web beacon”, un file delle dimensioni di un pixel che viene recuperato dal
server SAP Marketing Cloud quando la newsletter viene aperta. Le informazioni tecniche,
come le informazioni sul browser e sul sistema, il dispositivo finale utilizzato e il client di
posta elettronica, nonché l'indirizzo IP e I'ora del recupero, sono raccolte inizialmente
come parte di tale chiamata. Queste informazioni vengono utilizzate per il
miglioramento tecnico dei servizi con l'ausilio dei dati tecnici o dei gruppi di
destinazione e dei loro comportamenti di lettura in base alle loro postazioni di chiamata
(che sono accertabili con l'aiuto dell'indirizzo IP) o ai tempi di accesso.

Le indagini statistiche includono anche I'osservazione dell'apertura eventuale delle
newsletter, del momento dell'apertura, dei collegamenti su cui si fa clic e della corretta
ricezione delle e-mail. Inoltre, viene registrata la durata della lettura, che si verifica solo
in base al gruppo di destinatari. Sebbene, per motivi tecnici, queste informazioni
possono essere associate ai singoli destinatari della newsletter, non e né nostro obiettivo
né quello di SAP Marketing Cloud monitorare gli utenti individuali. Invece le analisi ci
aiutano a discernere le abitudini di lettura dei nostri utenti e ad adattare i nostri
contenuti alle loro preferenze o inviare contenuti diversi in base agli interessi dei nostri
utenti.
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Utilizziamo la procedura double opt-in per documentare il consenso alla newsletter e
prevenire I'uso improprio dei dati utente. Mediante questa procedura ci assicuriamo che
il destinatario desideri effettivamente ricevere la nostra newsletter. Dopo la registrazione
I'utente ricevera una e-mail nella quale viene richiesta la conferma della registrazione alla
newsletter. Non invieremo la nostra newsletter all'utente fino a che non riceviamo la
riconferma.

Le registrazioni alla newsletter vengono registrate per essere in grado di comprovare il
processo di registrazione in conformita con i requisiti legali. Tale registrazione include
I'archiviazione di ora e data della registrazione e della conferma nonché dell'indirizzo IP.
Le modifiche ai dati archiviati sono registrate allo stesso modo.

L'utente puo revocare in qualsiasi momento il consenso alla ricezione della nostra
newsletter. E possibile annullare I'iscrizione tramite il link nella newsletter o inviando un
awviso scritto a WAGO GmbH & Co. KG, Digital Department: Newsletter, HansastraBe 27,
32423 Minden, Germania. In caso di invio di avviso scritto, implementeremo la
cancellazione presso la nostra sede entro tre (3) settimane dal ricevimento.

| consensi per l'invio degli indirizzi e-mail si basano sull'art. 6 (1) (a), art. 7 GDPR e § 7 (2)
n. 3 o (3) della legge tedesca sulla corretta prassi commerciale (UWG). L'esecuzione di
indagini e analisi statistiche e la registrazione della procedura di registrazione avvengono
in base ai nostri interessi legittimi ai sensi dell'art. 6 (1) (f) GDPR. Il nostro interesse
rivolto allo sviluppo di un sistema di newsletter sicuro e di facile utilizzo, che sia in linea
con i nostri interessi commerciali e, tra le altre cose, serva per la pubblicita diretta e
soddisfi le aspettative degli utenti.

Se utilizziamo i dati personali dell'utente per finalita di pubblicita diretta e possibile
opporsi in qualsiasi momento inviandoci una comunicazione ai sensi dell'Art. 21 del
RGPD.

Fornitura dell'applicazione e creazione di file di log

Lato server, Moodle esegue un file di log, annotando in particolare ogni accesso HTTP (in
particolare ogni connessione del tuo browser Web a Moodle). Il log registra I'ora, il
percorso URL e, per le funzionalita che richiedono autenticazione, un identificatore
pseudonimizzato per te come utente in ogni momento. Inoltre, vi sono informazioni
tecniche aggiuntive, come se I'accesso fosse protetto da TLS (https://) e quale sia il codice
di risposta HTTP. Possono inoltre essere salvate note interne per |'elaborazione del servizio
(in particolare per errori verificatisi durante I'elaborazione). Queste informazioni sono
utilizzate in particolare per i seguenti scopi:

¢ individuazione e risoluzione dei problemi
e Garantire la sicurezza dei nostri sistemi informatici
e Supporto utenti (assistenza di secondo livello tramite amministrazione dei moduli),
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e Chiarimento di varie questioni (es. conferma di un ritardo non imputabile dovuto a
problemi tecnici lato sistema),

e Fonte per le statistiche.
Il file di log viene registrato per 30 giorni e poi eliminato. Solo gli amministratori di sistema
hanno accesso ad esso. La base giuridica per I'archiviazione temporanea dei dati e dei file
di registro e l'art. 6 comma. 1 e GDPR. L'acquisizione dei dati per la fornitura
dell'applicazione e la memorizzazione dei dati nei file di registro e assolutamente
necessaria per il funzionamento di Moodle.

Uso dei cookie.

Se la programmazione della nostra piattaforma richiede al tuo browser di caricare dati da
server gestiti da terze parti, noi non siamo coinvolti in tali trasmissioni di dati. Pertanto,
desideriamo informarti sui cookie impostati sulla nostra piattaforma. Si prega di notare
che questi cookie sono necessari per poter offrire e gestire la piattaforma. Di
conseguenza non possono essere deselezionati. Sono richiesti i seguenti cookie:

Cookie di sessione (MoodleSession)

Questo cookie & necessario per il funzionamento della piattaforma e per mantenerti
connesso quando ti sposti tra le pagine. Se effettui il logout o chiudi il browser, questo
cookie verra eliminato (dal tuo browser e dal server).

MOODLEID

Il secondo cookie viene utilizzato per memorizzare il tuo indirizzo e-mail. Il tuo indirizzo
e-mail € memorizzato in esso. Cio significa che, se torni su questo sito, il campo
dell'indirizzo e-mail nella schermata di accesso verra compilato automaticamente.

Archiviazione locale delle note

La piattaforma WAGOAcademy fornisce un campo di testo libero per note personali.
Queste note vengono memorizzate localmente nel tuo browser e non vengono trasmesse
a WAGO. Rimangono memorizzate fino a quando i dati corrispondenti del browser non
vengono eliminati. Se i dati del browser vengono eliminati, anche le note verranno
cancellate.

V. Trattamento dei dati tramite social network.

Manteniamo profili accessibili pubblicamente sui social network. Normalmente, i social
network come LinkedIn possono analizzare ogni aspetto del comportamento dell'utente
quando visiti la loro piattaforma o una piattaforma con contenuti integrati dei social
media (ad es., pulsanti «Mi piace» o banner pubbilicitari). La visita sui nostri canali social
attiva numerose procedure di elaborazione rilevanti per la protezione dei dati. In
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particolare: se hai effettuato I'accesso al tuo account social media e visiti la nostra
presenza sui social media, il gestore del portale del social media puo associare questa
visita al tuo account utente. Tuttavia, in alcune circostanze, i dati personali dell'utente
potrebbero essere raccolti anche se I'utente non e registrato o non ha alcun account con
il rispettivo portale del social media. In questo caso, ad esempio, i dati dell'utente
vengono raccolti tramite i cookie che sono stati salvati sul dispositivo finale dell'utente o
tramite la registrazione dell'indirizzo IP dell'utente. Il gestore del portale del social media
puo quindi utilizzare i dati raccolti in quel modo per creare dei profili utente basati sulle
preferenze e gli interessi dell'utente. In questo modo, sia sui relativi profili social sia al di
fuori di essi, potranno esserti mostrati annunci pubblicitari in linea con i tuoi interessi. Se
disponi di un account con un social network particolare, questi annunci ritagliati sui tuoi
interessi possono essere visualizzati su tutti i dispositivi ai quali sei o sei stato registrato.
Si prega inoltre di notare che non siamo in grado di monitorare né di controllare tutti i
trattamenti dei dati effettuati dai portali dei social media. A seconda del fornitore, i
gestori dei portali dei social media possono quindi eseguire ulteriori procedure di
trattamento. Le informazioni rilevanti sono riportate nei termini di utilizzo e nelle
politiche sulla privacy dei portali specifici dei social media.

Base giuridica

Le nostre apparizioni sui social media hanno lo scopo di garantirci la piu ampia presenza
possibile su Internet. Cio costituisce un interesse legittimo ai sensi dell'Art. 6(1)(f) GDPR.
[l processo di analisi avviato dai social network puo avere diverse basi legali, che devono
poi essere divulgate dai gestori dei social network (ad es., consenso ai sensi dell'Art.
6(1)(a) GDPR).

Titolare e esercizio dei diritti

Quando visiti uno dei nostri siti social (ad es., Facebook), siamo congiuntamente
responsabili con il gestore della piattaforma di social media per le procedure di
trattamento dei dati attivate dalla tua visita. Come regola generale, I'utente ha il diritto di
esercitare i propri diritti (accesso, rettifica, cancellazione, limitazione del trattamento,
portabilita dei dati e presentazione di un reclamo) nei confronti di noi e/o del gestore
del rispettivo portale di social media (ad es. Facebook).

Tuttavia, si prega di notare che, nonostante la nostra responsabilita congiunta con i
gestori dei portali dei social media, non abbiamo il controllo completo sulle procedure di
elaborazione dei dati impiegate dal portale dei social media. Le opzioni a nostra
disposizione si basano principalmente sulla politica aziendale del rispettivo fornitore.

Periodo di conservazione

| dati che raccogliamo direttamente tramite la presenza sui social media saranno
cancellati dai nostri sistemi non appena lo scopo della loro conservazione cessi di
esistere, |'utente ne richieda la cancellazione o I'utente revochi il consenso alla
conservazione. | cookie archiviati sul dispositivo dell'utente restano li fino a che I'utente
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non li elimini. Le disposizioni di legge obbligatorie, in particolare i periodi di
conservazione, rimangono inalterate.

Non abbiamo alcun controllo sulla durata dell'archiviazione dei tuoi dati che gli operatori
del social network archiviano per i propri scopi. Per i dettagli in merito, occorre
contattare direttamente i gestori dei social network (ad es., nella loro informativa sulla
privacy; vedere sotto).

Singoli social network

Non utilizziamo plug-in social attivati automaticamente (ad es., iFrame) dai social
network o dalle piattaforme sulla nostra piattaforma. | nostri pulsanti sui social network o
sulle piattaforme, come Facebook, Twitter, YouTube, Linkedin, XING ecc., servono solo
per indirizzare I'utente al sito web del rispettivo fornitore. Facendo clic su questi
collegamenti I'utente sara reindirizzato al sito web del rispettivo social network o
piattaforma. Si applicano le informazioni sulla privacy dei dati pubblicate dal fornitore. Il
rispettivo fornitore é responsabile di garantire che |'operazione sia conforme ai requisiti
di protezione dei dati. Inoltre, abbiamo anche presenze online su alcuni di questi social
network o piattaforme al fine di informare gli utenti attivi li sui nostri prodotti e servizi e
di comunicare con loro. Lo scopo promozionale sottostante deve essere considerato
come un interesse legittimo ai sensi dell'Art. 6(1)(f) GDPR. WAGO non ha accesso a
questi dati di profilo che sono elaborati dalle piattaforme; tuttavia, utilizzando queste
piattaforme, in alcune circostanze WAGO si assume la responsabilita condivisa ai sensi
della normativa sulla privacy dei dati.

Per informazioni dettagliate sul trattamento dei tuoi dati personali e sulle opzioni di
opposizione (opt-out), ti rimandiamo alle seguenti informazioni:

Facebook

Abbiamo un profilo su Facebook. Il fornitore € Meta Platforms Inc. (1 Hacker Way, Menlo
Park, CA 94025, USA).

Abbiamo stipulato un accordo con Meta sul controllo congiunto del trattamento dei dati
(Controller Addendum). Questo contratto specifica di quali procedure di elaborazione
dei dati noi e/o Meta siamo responsabili quando |'utente visita la nostra fan page di
Facebook. Puoi consultare questo accordo al seguente link:

https://www.facebook.com/legal /terms/page controller addendum.

Puoi personalizzare le tue preferenze pubblicitarie dal tuo account utente. Per far questo
fai clic sul seguente link: https://www.facebook.com/settings?tab=ads.

Puoi trovare i dettagli nell'Informativa sulla privacy di Meta:
https://www.facebook.com/about/privacy/.
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Opt-out su: https://www.facebook.com/settings?tab=ads.

Instagram.

Abbiamo un profilo su Instagram. Il fornitore & Meta Platforms Inc. (1 Hacker Way, Menlo
Park, CA 94025, USA).

Puoi trovare I'informativa sulla privacy su https://www.facebook.com/about/privacy.

X

Abbiamo un profilo su X. Il fornitore & Twitter International Unlimited Company (One
Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2, D02 AX07 Irlanda).

Puoi trovare l'informativa sulla privacy qui: https://twitter.com/en/privacy e I'opzione di

opt-out su https://twitter.com/personalization.

LinkedIn

Abbiamo un profilo su LinkedIn. Il fornitore é LinkedIn Ireland Unlimited Company,
Wilton Place, Dublin 2, Irlanda.

Puoi trovare I'informativa sulla privacy qui: https://www.LinkedIn.com/legal/privacy-policy e

I'opt-out su https://www.linkedin.com/psettings/advertising.

XING

Abbiamo un profilo su XING. Il fornitore e XING S, (Dammtorstrale 30, 20354 Hamburg,
Germania).

Puoi trovare I'informativa sulla privacy qui: https://privacy.xing.com/en/privacy-policy e
I'opzione di opt-out su https://privacy.xing.com/en/privacy-policy.

VI. Durata dell'archiviazione

Conserviamo i dati dell'utente per periodi di tempo diversi a seconda dello scopo del
trattamento richiesto. Se al momento della raccolta non e indicato espressamente alcun
periodo di conservazione (ad esempio, come parte di una dichiarazione di consenso), i
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dati personali sono cancellati, quando non piu necessari ad adempiere allo scopo
dell'archiviazione, a meno che gli obblighi di conservazione previsti dalla legge (come gli
obblighi di conservazione ai sensi del diritto commerciale e fiscale) non ne precludano la
cancellazione. Di conseguenza, normalmente trattiamo i dati dell'utente per la durata
dell'intero rapporto commerciale (dall'inizio e dall'esecuzione fino alla risoluzione di un
contratto e fino a qualsiasi eventuale interesse per le informazioni che |'utente potrebbe
avere terminato).

Inoltre, conserviamo i dati personali dell'utente in conformita e nell'ambito degli obblighi
legali di conservazione e documentazione, con i termini di assicurazione, garanzia e
limitazione applicabili e, in caso di controversie legali, fino alla fine di tali controversie in
cui questi dati sono richiesti.

VII. Diritti di revoca.

Puoi, in qualsiasi momento con effetto futuro e senza indicare ragioni, revocare il
consenso che ci hai fornito per raccogliere e utilizzare i dati senza che cio
pregiudichi la liceita del trattamento effettuato sulla base del tuo consenso fino
alla revoca. Dopo il ritiro, WAGO puo elaborare ulteriormente i dati personali solo
se I'elaborazione é richiesta da un'altra base legale o a causa di obblighi di legge.
L'utente puo inviare lI'avviso di recesso ai responsabili del trattamento o
all'indirizzo di contatto indicato nell'avviso del sito. Se tecnicamente fattibile,
renderemo disponibili le opzioni di revoca anche nell'account dell'utente.

VIIl. Responsabile della protezione dei dati

In caso di ulteriori domande sulla protezione dei dati personali, sulla presente
Informativa sulla privacy, sulle dichiarazioni di consenso e sul trattamento dei dati
personali o in caso di reclami relativi alla privacy dei dati, € possibile contattare il nostro
responsabile della protezione dei dati:

WAGO GmbH & Co. KG -PROTEZIONE DEI DATI- Hansastr. 27 32423 Minden E-Mail:
dataprotection@wago.com

Indipendentemente dalle disposizioni della presente Informativa sulla privacy, I'utente ha
il diritto di presentare un reclamo alla rispettiva autorita di vigilanza competente come
disciplinato dall'Art. 13(2)(d) GDPR.

IX. Riconoscimento dell'Informativa sulla privacy, modifiche.
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Questa Informativa sulla privacy sara in vigore dal momento della pubblicazione sulla
piattaforma di WAGO GmbH & Co. KG fino alla revoca.

L'accettazione e il riconoscimento dell'Informativa sulla privacy e essenziale per poter
utilizzare le nostre offerte.

Ricorda che le norme sulla protezione dei dati e la gestione relativa alla protezione dei
dati possono cambiare in qualsiasi momento, richiedendo I'adeguamento del contenuto
di questa Informativa sulla privacy. Se cio accadesse, presenteremo le modifiche in modo
trasparente all'utente. Inoltre, & consigliabile mantenersi informati sui cambiamenti della
legge e della prassi della nostra azienda.
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